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Circul ar de Formacion 2 /2013

13PRL01.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. NIVEL BASICO

Destinatarios : Todo el personal municipal.

Modalidad del curso : Semi-presencial, 5 sesiones presenciales de dos horas de duracién cada una y otras
18 horas en la modalidad on-line, mas la sesién de presentacion de la plataforma on-line.

Sesion de presentacion : 14 de octubre. Se convocard a los alumnos en dos grupos, uno a las 17 horas y el
otro a las 18 horas.

Fechas de las sesiones presenciales : 21, 28 de octubre, 4, 11 y 18 de noviembre.

Horario : 17 a 19 horas.

Duracion : 30 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebracion : Aula del Servicio de Prevencion y Salud, P° de la Mina, 9

Plazo de presentacion de solicitudes : hasta el dia 26 de septiembre.

Avance de programa : Conceptos bésicos. Riesgos generales y su prevencion. Elementos basicos de ges-
tion.

Gestion basica en el centro y primeros auxilios.

Observaciones : Al tratarse de un curso de modalidad semi-presencial, los alumnos deben contar con acceso
a Internet y tener cuenta de correo electrénico, asi como nociones en el manejo de ambos.

Impartido por : Personal del Servicio de Prevencion y Salud.

130RGO01.- ORGANIZACION MUNICIPAL

Destinatarios : Todo el personal municipal.

Fechas: 15 a 17 de octubre.

Horario : de 17 a 20,30 horas, exepto el dia 17 que sera de 17 a 20 horas.

Duracion : 10 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebraciéon : Se comunicard oportunamente.

Plazo de presentacion de instancias : hasta el dia 26 de septiembre.

Avance de programa : Introduccién: Organizacion. Estructura organizativa. Tipos de organizaciones. Tenden-
cias actuales en el mundo e las organizaciones. Organizacion Municipal: Organos municipales necesarios y
Organos complementarios. Competencias municipales: propias, delegadas y actividades complementarias.
Organigrama municipal. Organos desconcentrados.

Impartido por : Jesus Ezpeleta Tarin.
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13CAAZ01.- CONTRATACION EN EL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA.

Destinatarios : Preferentemente, personal administrativo.

Fechas: 21 a 24 de octubre. Horario : 17 a 20 horas. Duracion : 12 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebracion : Aula 1 del Edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, 1a planta.

Plazo de presentacion de instancias : hasta el dia 3 de octubre.

Avance de programa : Contratos administrativos. Clases de contratos. Procedimientos de adjudicacion. Con-
tratacion en el Ayuntamiento: contratos menores, contratos de compra de material homologado o inventaria-
ble. Presupuesto. Documentos contables.

Impartido por : Ana Budria Escudero.

13DICO01.- DISENO DE CARTELERIA

Destinatarios : Preferentemente, personal del Servicio de Centros Civicos o de aquellos Servicios cuyo traba-
jo esté relacionado con el contenido del curso.

Fechas: 21 a 25 de octubre. Horario : 11 a 15 horas. Duracion : 20 horas. Plazas: 15.

Lugar de celebracion : Aula de Informatica del Edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, 1a planta.

Avance de programa : Disefio grafico con software libre Los elementos del disefio grafico. El disefio del car-
tel. Principios de comunicacion visual. Software para el trabajo. Usando scribus, paint.net e Inkscape. Traba-
jando con capas. La organizacion del proyecto. Logotipos y comunicacidn institucional. Salida del proyecto.
Pdf, trabajo con imprentas, impresion digital. Recursos para disefio grafico en red. Repositores publicos y gra-
tuitos. Otras salidas del documento.

Observaciones : Este curso tiene caracter de reciclaje y Unicamente seran admitidos al mismo aquellos
alumnos indicados previamente por las Jefatura de Servicio y cuya relacion sera remitida al Centro de Forma-
cion con un minimo de 15 dias de antelacion.

Impartido por : Miguel Angel Barcos Calvo

13S1G01.- SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA.
(MICROSATARION V8 Y SU APLICACION COMO

SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA: GRED)

Destinatarios : Personal del Area de Infraestructuras que utilice este programa en su trabajo.

Fechas: 21 a 30 de octubre.

Horario : Del 21 al 24 de octubre, de 11 a 14,15 horas; resto de los dias, de 11 a 14 horas.

Duracion : 25 horas. Plazas: 15.

Lugar de celebracion : Aula de Formacion de Vialidad y Aguas.

Avance de programa : Introduccion a los Sistemas de Informacion Geografica. Microstation v8 2004. G-Red.
Aplicacion de Microstation como GIS: G-Red Pavimentos.

Observaciones : Este curso tiene caracter de reciclaje y tnicamente seran admitidos al mismo aquellos
alumnos indicados previamente por las Jefatura de Servicio y cuya relacion sera remitida al Centro de Forma-
cion con un minimo de 15 dias de antelacion.

Impartido por : Alberto Pinilla Serrano.
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13MUASO00.- MANEJO Y USO DE ANDAMIOS EN SALAS DE EXPOSICIONES

Destinatarios : Oficiales de Mantenimiento de Salas de Exposiciones del Servicio de Cultura.

Fechas: 13MUASO01: 21 de octubre y 4 de noviembre

13MUASO02: 28 de octubre y 11 de noviembre

Horario : 9 a 14 horas. Duracion : 10 horas. Plazas: 10.

Lugar de celebraciéon : Se comunicard oportunamente.

Avance de programa : Medios para el montaje de los sistemas de andamiaje. Montaje y desmontaje de an-
damios apoyados: replanteo, montaje, modificion y mantenimiento, desmontaje, almacenamiento y conserva-
cion. Legislacion: Normativa europea; Real Decreto 2177/2004. Préctica.

Observaciones : Este curso tiene carécter de reciclaje y Unicamente seran admitidos al mismo aquellos
alumnos indicados previamente por las Jefatura de Servicio y cuya relacion sera remitida al Centro de Forma-
cioén con un minimo de 15 dias de antelacion.

Impartido por : Prevenci@formacion

13PAAO01.- PRIMERAS ACTUACIONES DEL AUXILIAR DE CASA DE AMPARO

EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS

Destinatarios: Personal de Residencia Municipal Casa de Amparo.

Fechas: 28 a 31 de octubre. Horario: 14 a 16,15 horas.

Duracién: 9 horas. Plazas: 15.

Lugar de celebracion: Residencia Municipal Casa de Amparo, C/ Predicadores, 96

Avance de programa: Conocer el entorno y la poblacién. Urgencia y emergencia. Urgencias: clasicas, espe-
cificas, socio-sanitarias. Trastornos cognitivos. Dependencia de sustancias. Técnicas y habiliaddes mas utili-
zadas en urgencias. Actuacion ante una urgencia. Manejo béasico de aparataje y técnicas elementales.
Observaciones : Este curso tiene caracter de reciclaje y Unicamente serdn admitidos al mismo aquellos
alumnos indicados previamente por la Jefatura del Servicio y cuya relacion sera remitida al Centro de Forma-
cién con un minimo de 15 dias de antelacion.

Impartido por : Ana-Jessica Serrano Lasaosa.

13STAO01.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. SEGURIDAD DE TRABAJOS EN AL-

TURA

Destinatarios : Técnicos del Servicio de Prevencién y Salud Laboral.

Fechas: 29 y 30 de octubre. Horario : 9 a 13 horas. Duracion : 8 horas. Plazas: 18.

Lugar de celebracion : Aula del Servicio de Prevencién y Salud Laboral.

Avance de programa : Legislacion y normativa aplicable. Conceptos generales. Equipos para trabajos en altu-
ra. Andlisis de las distintas soluciones dependiendo del lugar de trabajo.

Observaciones : Este curso tiene carécter de reciclaje y Unicamente seran admitidos al mismo aquellos
alumnos indicados previamente por las Jefatura de Servicio y cuya relacion sera remitida al Centro de Forma-
cién con un minimo de 15 dias de antelacion.

Impartido por : Gamesystem.
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13HOTFO01.- HERRAMIENTAS PARA OPTIMIZAR TWITTER Y FACEBOOK

Destinatarios : Preferentemente, personal de los Servicios de Juventud, Centros Civicos y Educacion y de
Zaragoza Turismo y CMAPA que utilicen en su trabajo estas redes sociales.

Fechas: 4, 5, 6, 7, 11 y 12 de noviembre. Horario : Del 4 al 7 de noviembre, de 17 a 20,30 horas; los dias 11y
12 de noviembre, de 17 a 20 horas. Duracion : 20 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebracion : Centro de Estudios Adams. C/ Miguel Servet, 3.

Plazo de presentacion de instancias:  hasta el dia 17 de octubre.

Avance de programa : Introduccion: Comunicacion e Internet. Funcionamiento de los buscadores: Google.
Las Redes Sociales: tipos, evolucion y consolidaciéon. Posicionamiento SEO Basico. Community Manager.
Twitter. Facebook. Planificacion y estrategia en Social Media. Herramientas especificas de gestién. Casos
reales de gestion de perfiles en Redes Sociales: Exitos y fracasos

Impartido por : Centro de Estudios Adams.

13FLPLO1.- FOMENTO DE LA LECTURA ENTRE PEQUENOS LECTORES CON PRESU-

PUESTOS AJUSTADOS

Destinatarios: Personal del Departamento de Bibliotecas Publicas.

Fechas: 4. 11. 18 y 25 de noviembre.

Horario : De 17 a 21 horas, excepto el ultimo dia que sera de 17 a 20.

Duracion: 15 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebracion : Se comunicard oportunamente.

Plazo de presentacion de instancias:  hasta el dia 17 de octubre.

Avance de programa: El narrador o narradora y los cuentos. Estrategias de animacion a la lectura con pocos
recursos. Animacion lectora y de la biblioteca.

Impartido por: Maite Polo de Marcos

13ROAZ01.- EL REGLAMENTO ORGANICO DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

Destinatarios: Todo el personal municipal.

Fechas: 11, 12, 13, 14, 18 y 19 de noviembre.

Horario : Del 11 al 14, de 17 a 20,30 horas, los dias 18 y 19, de 17 a 20 horas.

Duracion: 20 horas. Plazas: 20.

Lugar de celebraciéon : Se comunicard oportunamente.

Plazo de presentacion de instancias:  hasta el dia 24 de octubre.

Avance de programa: Ley de Grandes Ciudades. El Reglamento Organico del Ayuntamiento de Zaragoza.
Constitucion de la Corporacion y los Concejales. Organos del Ayuntamiento de Zaragoza. Procedimiento de
aprobacion de normas: incidencia del Reglamento Orgéanico en el procedimiento administrativo. Principios
generales de participacion ciudadana.

Impartido por: Felipe Méndez Lazaro
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13PREZI.- PRESENTACIONES CON PREZI

Destinatarios : Preferentemente, personal del Servicio de Juventud o de aquellos Servicios cuyo trabajo esté
relacionado con el contenido del curso.

Fechas: 25, 26, 27, 28 de noviembre, 2 y 3 de diciembre.

Horario : Del 25 al 28 de noviembre, de 17 a 20,30 horas, 2 y 3 de diciembre, de 17 a 20 horas.

Duracion : 20 horas. Plazas: 15.

Lugar de celebracion : Aula de Informatica del Edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, 1a planta.

Plazo de presentacion de instancias:  hasta el dia 7 de noviembre.

Avance de programa : PREZI, las ideas importan. Presentaciones, su uso y abuso. Prioridades en la comuni-
cacion. Registro en Prezi. La interfaz de Prezi, principales herramientas. Elementos de la presentacion. El ob-
jetivo, target. El discurso, su adaptacion al publico deseado. Textos con Prezi. Cajas, posicion en el discurso,
posicion relativa. Afadir imagenes. Hacer zoom. Enlazando, girando y navegando. Guardando nuestro Prezi,
preparar la descarga, publicar. Utilizamos nuestro Prezi. Proyeccion offline. Portabilidad.

Impartido por : Miguel Angel Barcos Calvo

13ATCO1.- ATENCION AL CIUDADANO. PRESENCIAL Y TELEFONICA

Destinatarios : Todo el personal municipal.

Modalidad del curso : Semi-presencial, 3 sesiones presenciales de dos horas y media de duracién cada una
y otras 12 horas y media en la modalidad on-line.

Fechas de las sesiones presenciales: 4, 18 de noviembre y 2 de diciembre.

Horario: 17 a 19,30 horas.

Lugar de celebraciéon: Se comunicara oportunamente

Plazo de presentacion de solicitudes:  hasta el dia 17 de octubre.

Avance de programa : Calidad en la atencién al ciudadano. La comunicacion humana. Mensajes verbales y
no verbales. La escucha eficaz. Control de las emociones y estrés de contacto. Manejo de situaciones difici-
les. Recepcién y formulaciéon de criticas. Aproximacion a la calidad en la atencion telefénica. La gestion tele-
fénica: habilidades verbales y no verbales. Transmision de la informacion. La telefonia municipal.

Impartido por : José-Pascual Vifiado Bernal.

Las solicitudes de inscripcion deben remitirse a:

AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA - CENTRO DE FORMACION Y DESARROLLO
Edificio Seminario, Via Hispanidad, 20, ala Este, 22 planta -
Teléfonos: - 976724797 y 976721270 - Fax: 976721052
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