Num. 151 5 julio 2022

SECCION QUINTA

Num. 4658
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA
AREA DE PRESIDENCIA, HACIENDA E INTERIOR
Oficina de Recursos Humanos

DECRETO de la Concejalia Delegada de Personal, por el que se convocan procesos
selectivos para el ingreso y provision de plazas de la escala de Administracion
especial, integradas en el grupo/subgrupo de clasificacion profesional A1
(economista, psicéloga/o y técnica/o superior en Informatica), de la plantilla de
personal funcionario del Ayuntamiento de Zaragoza.

En cumplimiento de lo dispuesto en los acuerdos del Gobierno de Zaragoza de
23 de diciembre de 2019, 21 de diciembre de 2020 y 30 de diciembre de 2021, por
los que se aprueban las ofertas de empleo publico del Ayuntamiento de Zaragoza de
los afios 2019, 2020 y 2021 y con el fin de atender las necesidades de personal de
esta Administracion Publica, asi como en uso de las atribuciones conferidas mediante
decreto de la Alcaldia de 25 de junio de 2019; acuerdo del Gobierno de Zaragoza de
17 de febrero de 2009, de delegacién de atribuciones, y decreto de la Alcaldia de 19
de enero de 2009, de delegacion de atribuciones, resuelvo convocar procesos selec-
tivos para la provision de plazas integradas en los grupos/subgrupos de clasificaciéon
profesional A1, de la escala de Administracién especial: economista, psicéloga/o y
técnica/o superior en Informatica, mediante ingreso por el turno libre, con sujecion a
lo dispuesto en las bases que se adjuntan.

BAasEs

Primera. — Normas generales.

1.1. Es objeto de estas bases y su consiguiente convocatoria la provision de
las plazas que a continuacion se relacionan e identificadas en el anexo |, mediante
ingreso por el turno libre ordinario (TLO), turno libre de reserva para personas con
discapacidad fisica o sensorial (TLRDIS), turno libre de personas con discapacidad
intelectual (TLRINTEL) y turno libre de reserva para personas transexuales
(TLRTRAN), pertenecientes a la plantilla de personal funcionario e integradas en el
grupo/subgrupo de clasificacién profesional A1.

EscALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL:

» Siete plazas de economista: Cinco turno libre ordinario, una turno libre de
reserva para personas con discapacidad fisica o sensorial y una turno libre de reserva
para personas con discapacidad intelectual (convocatoria conjunta).

Las indicadas plazas seran objeto de ampliacion, hasta un total de una plaza que
acrecentara a las del turno libre ordinario.

* Nueve plaza de psicologa/o: Siete turno libre ordinario, una turno libre de
reserva para personas transexuales y una turno libre de reserva para personas con
discapacidad intelectual (convocatoria conjunta).

» Una plaza de técnica/o superior en Informatica: Una turno libre ordinario.

En los procesos selectivos con mas de un turno de ingreso, las personas aspi-
rantes solo podran participar en uno de los dos turnos indicados, debiendo especificar
en su solicitud de participacion el turno de acceso por el que se opta. Dicha opcion
vincula a la persona aspirante, no pudiendo modificarla una vez transcurrido el plazo
de presentacién de solicitudes. Sera propuesta para su exclusion del procedimiento
selectivo aquella persona aspirante que presente solicitud de participacion para dos
de los turnos.

Las plazas no cubiertas por los turnos de reserva se acumularan al turno libre
ordinario.
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1.2. El sistema de seleccidon de las personas aspirantes sera el de oposicion,
en el que deberan superarse tres ejercicios de caracter eliminatorio y de realizacién
obligatoria para superar el proceso selectivo.

Una vez finalizada la oposicion, las personas candidatas propuestas funciona-
rias/os en practicas, deberan superar un periodo de practicas y prueba, asi como
cursar la accion formativa prevista para el personal de nuevo ingreso.

1.3. El lugar, dia y hora de celebracion del primer ejercicio de todas las oposiciones
previstas en esta convocatoria se publicara en el BOPZ.

Advertir que la realizacion del primer ejercicio de todas las plazas previstas en
estas bases podra ser objeto de celebracién el mismo dia y hora.

1.4. Los programas que han de regir el proceso selectivo son los establecidos en
el anexo Il que se acompafia a las presentes bases.

1.5. Las atribuciones establecidas a favor de los 6rganos resolutorios y servicios
municipales que se determinan en las presentes bases se entenderan referidas a los
mismos, 0 en su caso, a los 6érganos y servicios que ostenten la atribucion en cada
momento.

1.6. Para lo no previsto expresamente en estas bases se estara a lo dispuesto
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas; Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico; Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local;
Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto re-
fundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico; texto refundido de las dis-
posiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, aprobado por Real Decreto
legislativo 781/1986, de 18 de abril; Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local
de Aragon; Real Decreto 896/1991, de 7 de junio, por el que se establecen las reglas
basicas y los programas minimos a que debe ajustarse el procedimiento de seleccion
de los funcionarios de Administracion Local; Decreto legislativo de la Diputacion Ge-
neral de Aragén de 19 de febrero de 1991, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Ordenacién de la Funcion Publica de la Comunidad Auténoma de Aragon,
y supletoriamente el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de la
Administracion del Estado y de Provision de Puestos de Trabajo y Promocién Profe-
sional de los Funcionarios Civiles de la Administracion del Estado, aprobado por Real
Decreto 364/1995, de 10 de marzo.

1.7. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45.1 b) de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, se fija como medio de comunicacion de las publicaciones que se deriven de
los actos integrantes de este procedimiento selectivo, la exposicién en el tablon de
anuncios (sito en el edificio Seminario, via Hispanidad, 20).

Asimismo, se podra obtener informacion en relacion a estas bases, su convo-
catoria y cuantos actos administrativos se deriven de ella y de las actuaciones del
tribunal calificador en la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza, cuya direccioén es
www.zaragoza.es, asi como en el nimero de teléfono de informacion municipal 010.

1.8. De acuerdo a la normativa de proteccion de datos de caracter personal,
informar que los datos de caracter personal facilitados por cada aspirante para
estos procesos selectivos seran utilizados para la gestion de las solicitudes y posterior
participacién en los procesos selectivos (convocatoria de empleo), organizado por el
Ayuntamiento de Zaragoza, el cual no podria llevarse a cabo sin los correspondientes
datos personales.

El 6rgano responsable del tratamiento y ante el que podra ejercerse los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacién, oposicién es la Oficina de
Recursos Humanos del Ayuntamiento de Zaragoza, sita en el edificio Seminario (via
Hispanidad, 20, 50071 Zaragoza), o en:

http:.//www.zaragoza.es/sede/servicio/tramite/23680

Datos pe contacTo DPD: Ayuntamiento de Zaragoza, plaza del Pilar, 18, planta
3.2 Casa Consistorial, 50003 Zaragoza, o en la direccién de correo electrénico:

dpd@zaragoza.es

De acuerdo a la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter
personal, los datos de caracter personal facilitados por cada aspirante para este pro-
ceso selectivo seran tratados por el Ayuntamiento de Zaragoza, Oficina de Recursos
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Humanos, y le informamos que la finalidad del tratamiento de sus datos, seran utiliza-
dos, para la gestién de su solicitud y posterior tramitacién dentro de la participacion
en el proceso selectivo organizado por el Ayuntamiento de Zaragoza, el cual no podria
llevarse a cabo sin los correspondientes datos personales.

Los asuntos relacionados con el periodo de legitimacion, los destinatarios y la
conservacion estan detallados en la base de caracter general sobre proteccion de da-
tos de caracter personal aplicable a todos los procesos selectivos de personal perma-
nente y no permanente del Ayuntamiento de Zaragoza, que complementa las bases
de esta convocatoria, y que ha sido publicada en el BOPZ ndm. 174, de fecha 31 de
julio de 2021, y en la pagina web www.zaragoza.es/oferta. Dicha base es aceptada
con la firma de la solicitud de admisién a procesos selectivos (autoliquidacién tasas
derecho de examen).

Segunda. — Requisitos de las personas aspirantes.

Para ser admitidas en estos procesos selectivos las personas aspirantes deberan
reunir los siguientes requisitos:

2.1.1. Requisitos generales (turnos libre ordinario, libre de reserva para perso-
nas con discapacidad fisica o sensorial, libre de reserva para personas con disca-
pacidad intelectual, libre de reserva para personas transexuales y libre de reserva
personas victimas de terrorismo):

a) NAacionALIDAD: Tener la nacionalidad espafola o ser nacional de los Estados
miembros de la Union Europea; o ser, cualquiera que sea su nacionalidad, conyuge de
las personas espafolas y de las personas nacionales de otros Estados miembros de
la Unidn Europea, siempre que no estén separados de derecho y sus descendientes
y los de su conyuge siempre que no estén separados de derecho, sean menores de
21 afios o mayores de dicha edad dependiente; o ser persona incluida en el ambito
de aplicacioén de los tratados internacionales celebrados por la Unién Europea vy rati-
ficados por Espafa en los que sea de aplicacion la libre circulaciéon de trabajadoras
y trabajadores, en los términos establecidos en el apartado 1 de articulo 57 del Real
Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

b) Epab: Tener cumplidos 16 afios de edad y no exceder de la edad maxima de
jubilacion forzosa establecida en la legislacion vigente.

c) TiTuLAciON: Estar en posesidon o en condiciones de obtener los titulos que a
continuacion se indican:

» Economista: Licenciada/o en Ciencias Politicas y Econémicas, Ciencias Politi-
cas, Econdmicas y Comerciales, Ciencias Econémicas y Empresariales, Administra-
cion y Direccion de Empresas, Ciencias Actuariales y Financieras, Economia, Investi-
gacion y Técnicas de Mercado, Titulo de Intendente o Actuario Mercantil o los Titulos
de Grado equivalentes.

* Psicologa/o: Licenciada en Psicologia o titulo de Grado equivalente.

» Técnica/o Superior en Informatica: Estar en posesién o en condiciones de ob-
tener un titulo universitario de Licenciada/o, Ingeniero, Arquitecto o un titulo de Grado
equivalente de cualquier titulacion de las siguientes ramas de conocimiento: Ciencias
e Ingenieria y Arquitectura.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, debera estarse en posesion de
la credencial que acredite su homologacion. Ademas, se adjuntara al titulo su traduccion
jurada.

d) CompaTiBILIDAD FUNCIONAL: No padecer enfermedad ni impedimento fisico o
psiquico que impida el normal desempefio de las tareas de la plaza.

e) HaeiLitacion: No haber sido separada mediante expediente disciplinario del
servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas, ni hallarse inhabilitada para
el desempefio de las funciones publicas por resolucion judicial.

f) Tasa: Haber abonado la correspondiente tasa.

2.1.2. Requisito especifico para el turno libre de reserva para personas discapa-
citadas fisicas o sensoriales:

» Poseer una discapacidad fisica o sensorial, asi como que el grado de discapa-
cidad reconocido sea igual o superior al 33%.
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2.1.3. Requisito especifico para el turno libre de reserva para personas discapa-
citadas intelectuales:

» Poseer una discapacidad intelectual, asi como que el grado de discapacidad
reconocido sea igual o superior al 33%.

2.1.4. Requisito especifico para el turno libre de reserva para personas transe-
xuales:

* Tener la condicion de persona transexual.

2.2. Todos los requisitos enumerados en esta base deberan poseerse el dia que
finalice el plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse en el momento de la
toma de posesién como funcionaria o funcionario publico.

Tercera. — Instancias.

3.1. Quienes deseen tomar parte en el proceso selectivo deberan hacerlo cum-
plimentando instancia normalizada (autoliquidacion).

El modelo de instancia se encuentra a disposicidén de las personas aspirantes
en Internet, en la pagina web del Ayuntamiento de Zaragoza, en el Portal de Oferta
de Empleo:

www.zaragoza.es/oferta

3.2. Con el fin de acreditar la discapacidad fisica o sensorial, asi como la intelec-
tual, las personas aspirantes deberan aportar alternativamente (uno de los dos) junto
a la instancia de participacion:

a) Copia de la resolucién administrativa o certificado dictado y expedido por los
organos competentes del Instituto Aragonés de Servicios Sociales, u 6rgano compe-
tente de otra comunidad autdonoma, o del departamento ministerial competente de la
Administracion General del Estado en el que se acredite poseer una discapacidad de
grado igual o superior al 33%.

Ademas, se adjuntara copia del dictamen técnico facultativo para conocer los
datos que se han tenido en cuenta para calificar el grado de discapacidad, salvo que
estos obren en la resolucion administrativa o en el certificado.

b) Copia de la tarjeta acreditativa de grado de discapacidad, para discapacitadas
o discapacitados residentes en la Comunidad Auténoma de Aragoén ajustada a la Or-
den de 13 de noviembrede 2009, del Departamento de Servicios Sociales y Familia, o
norma posterior que la sustituya.

Ademas, se adjuntara copia del dictamen técnico facultativo para conocer los
datos que se han tenido en cuenta para calificar el grado de discapacidad, salvo que
estos obren en la tarjeta acreditativa.

Las personas aspirantes discapacitadas derivadas del reconocimiento de una
pension de incapacidad en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y los que lo
sean por ser pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensiéon de
jubilacion o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad, debe-
ran aportar la resolucién administrativa o certificado acreditativo de tales situaciones
conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 1414/2006, de 1 de diciembre, por el que
se determina la consideracién de persona con discapacidad a los efectos de la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunidades, no Discriminacion y Acce-
sibilidad Universal de las Personas con Discapacidad.

Todos los documentos requeridos en los puntos precedentes que se aporten para
acreditar la discapacidad deberan ser originales o copias compulsadas/cotejadas.

Con caracter previo a la aprobacion de la lista de personas admitidas y exclui-
das, el Ayuntamiento de Zaragoza podra verificar el cumplimiento por parte de las per-
sonas aspirantes de los requisitos de participacion establecidos en la base segunda,
en particular la capacidad funcional de una persona aspirante para el desempefio de
las funciones habitualmente desarrolladas por los funcionarios o funcionarias integra-
das en las plazas objeto de las presentes bases, pudiendo recabar a tal fin informa-
cion complementaria del Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

3.3. Asimismo, las personas aspirantes que se presenten por el turno de reserva
para discapacitados podran, en su caso, solicitar en escrito adjunto a la instancia de
participacidon y demas documentos exigidos, las posibles adaptaciones de tiempo y
medios para la realizacion de los ejercicios.
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Las adaptaciones de tiempo deberan ajustarse a lo previsto en la Orden
Pre/1822/2006, de 9 de junio, del Ministerio de la Presidencia, por la que se estable-
cen los criterios generales para la adaptacién de tiempos adicionales en los procesos
selectivos para el acceso al empleo publico de personas con discapacidad o norma
legal posterior que la sustituya.

Las adaptaciones de medios que podran solicitarse seran: colocacién en prime-
ras filas, mesa adaptada, aumento del nivel de iluminacion, preguntas de examen u
otro material ampliados en tamafio o en alto contraste, transcripcion en sistema Braille
u otro analogo, uso de maquinas de escribir en sistema Braille, uso de medios para
ampliar la imagen, disponibilidad de equipos de frecuencia modulada, ordenador pro-
visto de tele-lupa o lupa television, necesidad de alimentacion eléctrica para ayudas
técnicas para la comunicacion, o aquellos otros medios técnicos que se consideren
adecuados.

El Ayuntamiento de Zaragoza, a través del Servicio de Prevencién y Salud Labo-
ral, podra ponerse en contacto con los aspirantes con discapacidad siempre y cuando
figuren los datos telefénicos (preferentemente teléfonos maéviles), correo electrénico
y el domicilio en la solicitud, al objeto de recabar mayor informacion sobre las adap-
taciones necesarias.

El tribunal de seleccion, a la vista de las solicitudes de adaptacion y conforme al
informe preceptivo que se emita por el Servicio de Prevencién y Salud Laboral, con-
cedera o denegard las adaptaciones de tiempo y medios solicitados.

Para la concesion o denegacion de las solicitudes de adaptacion, el tribunal de
seleccion debera tener en cuenta, ademas de lo informado por el Servicio de Pre-
vencion y Salud Laboral, que las mismas no desvirtuen el contenido del ejercicio, ni
impliquen reducciéon ni menoscabo del nivel de suficiencia exigible para superar el
proceso selectivo, asi como que la adaptacion guarde relacién directa con el formato
de ejercicio a realizar.

3.4. Con el fin de acreditar la condicion de persona transexual, las personas as-
pirantes deberan aportar junto a la instancia de participacion copia o certificacion de la
resolucion del Registro Civil que haya acordado la rectificacién de la mencion registral
del sexo de la persona candidata.

3.5. La instancia de participacién normalizada (autoliquidacion) junto y segun
proceda el documento acreditativo de pago de la tasa por derechos de examen y
en el supuesto de exencion o bonificacion de pago de la misma, la documentacién
acreditativa oportuna, deberan presentarse preferentemente, a través de medios tele-
maticos conforme a las instrucciones e itinerario que se indica a través de la siguiente
direccion:

www.zaragoza.es/contenidos/oferta/tramitacion-electronica.pdf

En su defecto, podra realizar los tramites de pago de la tasa de derechos de
examen y presentacion normalizada de la instancia presencialmente conforme a las
instrucciones e itinerario que se indica a través de la direccion www.zaragoza.es/
contenidos/oferta/tramitacion-electronica.pdf en el Registro General del Ayuntamiento
de Zaragoza (sito en Via Hispanidad, 20, edificio Seminario). También podran pre-
sentarse en los Registros de cualquier érgano administrativo, que pertenezca a la
Administracion General del Estado, a la de cualquier Administracién de las Comuni-
dades Auténomas, a la de cualquier Administracion de las Diputaciones Provinciales,
Cabildos y Consejos Insulares, a los Ayuntamientos de los municipios a que se refiere
el articulo 121 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen
Local, o a la del resto de las entidades que integran la Administracién Local si, en este
ultimo caso, se hubiese suscrito el oportuno convenio, asi como en las oficinas de Co-
rreos, en la forma que reglamentariamente se establezca, o en las representaciones
diplomaticas u oficinas consulares de Espaia en el extranjero.

Una vez iniciado el pago y tramitacién de instancia normalizada de forma tele-
matica, quedara vinculado a dicho sistema no pudiendo modificarlo a lo largo de toda
la presentacion de la instancia (no se podra acudir alternando el sistema presencial
y viceversa).

3.6. El plazo de presentacion de la instancia sera el de veinte dias naturales a
partir del dia siguiente a la publicacion del extracto de la convocatoria en el Boletin
Oficial del Estado.
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3.7. Las tarifas que correspondera satisfacer por derechos de examen para cada
una de las plazas/categorias seran las vigentes en el momento de presentar la instan-
cia, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza fiscal nimero 11 (epigrafe XI).

A las tarifas que corresponda abonar seran de aplicacion las siguientes exen-
ciones:

» Personas desempleadas con una antigiedad minima de seis meses, referida
a la fecha de publicacién de la convocatoria en el boletin oficial correspondiente que
abra el plazo de presentacién de instancias.

» Personas victimas de terrorismo.

» Personas victimas de violencia de género.

» Personas miembros de familias numerosas de categoria especial.

Para las bonificaciones a las tarifas que corresponda satisfacer, la forma de
acreditacion de todas las exenciones y bonificaciones, asi como para todo lo no pre-
visto expresamente en estas bases se estara a lo indicado en la citada Ordenanza
fiscal numero 11, epigrafe Xl, tasa por derechos de examen.

La falta de justificacion del abono de la tasa por derechos de examen, o de en-
contrarse exento de su pago, determinara la exclusion del proceso selectivo.

El pago de la tasa debera realizarse a través del impreso de solicitud/autoliqui-
dacion en las entidades Bantierra, BBVA, Banco Santander, CaixaBank, Ibercaja, o
en la Caja Municipal.

Asimismo, podra efectuarse pago telematico mediante certificado digital, que se
realizara al cumplimentarse el modelo normalizado de instancia.

3.8. Solo procedera la devolucién de los derechos de examen satisfechos por
las personas aspirantes cuando por causas no imputables a la persona aspirante no
tenga lugar el proceso selectivo, cuando los ingresos se declaren indebidos por reso-
lucién o sentencia firme, o cuando se haya producido una modificacion sustancial de
las bases de la convocatoria.

3.9. En ninguin caso la presentacion y pago de los derechos de examen supon-
dra sustitucion del tramite de presentacion, en tiempo y forma, de la solicitud en el
Registro General del Ayuntamiento de Zaragoza.

3.10. Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho
constar en sus solicitudes, pudiendo Unicamente demandar su modificacion, mediante
escrito motivado dentro del plazo de presentacion de instancias de veinte dias natu-
rales.

3.11. La no presentacion de la instancia en tiempo y en la forma determinada en
los apartados precedentes supondra causa de exclusion del aspirante.

Cuarta. — Admisién y exclusién de personas aspirantes.

4.1. Expirado el plazo de veinte dias naturales para la presentaciéon de instan-
cias, la Concejalia Delegada de Personal dictara resolucion, declarando aprobada la
lista de personas aspirantes admitidas y excluidas. Dicha resolucién se publicara en
el BOPZ y en ella se indicara el lugar en que se encuentran expuestas al publico las
citadas listas.

Dentro de los diez dias habiles siguientes a dicha publicacion se podran efectuar
reclamaciones contra la lista de personas aspirantes admitidas/os y excluidas/os, asi
como solicitar la subsanacion de errores materiales, y si transcurriesen estos sin que
se formule reclamacion alguna la lista se elevara a definitiva sin necesidad de nueva
resolucion, publicandose la lista definitiva en la pagina web municipal.

Las personas aspirantes que, dentro del plazo sefialado, no subsanen la causa
de exclusion o no aleguen la omision justificando su derecho a ser incluidas en la re-
lacién de admitidas, seran excluidas de la realizacion de los ejercicios.

Si, en su caso, se presentan reclamaciones contra la lista de personas aspiran-
tes admitidas y excluidas, estas seran resueltas y se procedera a publicar las listas
definitivas.

4.2. El orden de actuacion de las personas aspirantes se iniciara por aquellos
cuyo primer apellido comience por la letra V, atendiendo a estos efectos a la ordena-
cion alfabética resultante de los listados de personas aspirantes admitidos.

En el supuesto de que no exista ninguna persona aspirante cuyo primer apellido
comience por la letra V, el orden de actuacién se iniciara por aquellos cuyo primer
apellido comience por la letra W, y asi sucesivamente.

19



Num. 151 5 julio 2022

Quinta. — Tribunal de seleccion.

5.1. El tribunal calificador sera nombrado por decreto de la Concejalia Delegada
de Personal, juzgara los ejercicios del proceso selectivo, su composicién colegiada
debera ajustarse a los principios de imparcialidad y profesionalidad de sus miembros
y tendera, asimismo, a la paridad entre mujer y hombre.

5.2. El 6rgano de seleccién estara compuesto por la/el presidenta/e, la/el secre-
taria/o y cuatro vocales.

En el caso que proceda, para el desempefio de la presidencia, la secretaria y las
vocalias se designaran miembros titulares y suplentes para cada una de las plazas/
categorias.

5.3. Todos los miembros del tribunal de seleccion, salvo los que ejerzan la fun-
cion de Secretaria, deberan poseer un nivel de titulacion igual o superior al exigido
para el ingreso en la plaza convocada y habran de ser funcionarias o funcionarios de
carrera que pertenezcan al mismo o superior grupo/subgrupo de entre los previstos
en el articulo 76 del Real Decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, en
relacion al grupo/subgrupo en que se integra la plaza convocada.

5.4. La pertenencia al tribunal calificador sera siempre a titulo individual, no pu-
diendo ostentarse estas en representacién o por cuenta de nadie.

5.5. La presidencia coordinara la realizacion de los ejercicios y del proceso se-
lectivo y dirimira los posibles empates en las votaciones con su voto de calidad. Todos
los miembros del tribunal tendran voz y voto, excepto la/el secretaria/o que tendra
voz, pero no voto.

5.6. Con el fin de dotar al procedimiento de una mayor celeridad y eficacia, la de-
signacion de los miembros titulares y de sus respectivos suplentes se llevara a cabo
con posterioridad, publicandose sus nombres en el BOPZ.

Los miembros del tribunal calificador deberan abstenerse de formar parte del
mismo cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 23 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, comunicandolo a
la Concejalia Delegada de Personal, tampoco podran ser nombrados miembros de los
mismos quienes hubieran realizado tareas de preparacién de personas aspirantes a la
plaza convocada en pruebas selectivas en los cinco afos anteriores a la publicacion
de esta convocatoria.

Asimismo, las personas aspirantes podran recusar a los miembros del tribunal
de seleccion cuando entiendan que se dan dichas circunstancias de conformidad con
lo establecido en el articulo 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

5.7. Los miembros suplentes nombrados para componer el tribunal calificador
podran actuar indistintamente en relacién al respectivo titular, excepto una vez inicia-
da una sesién en la que no se podra actuar alternativamente.

5.8. A solicitud del tribunal calificador podra disponerse la incorporacién de ase-
soras y asesores especialistas, para todos o algunos de los ejercicios. Dichas aseso-
ras y asesores colaboraran con el érgano de seleccion exclusivamente en el ejercicio
de sus especialidades técnicas y tendran voz,ss pero no voto; seran designados por
decreto de la Concejalia Delegada de Personal y estaran sujetos a idéntico régimen
de abstencién y recusacién que el previsto para los miembros del tribunal; podran
percibir las asistencias previstas para los mismos en el Real Decreto 462/2002, de 24
de mayo, sobre indemnizaciones por razén del servicio, en los términos previstos en
el decreto de 12 de febrero de 2019, de la Consejeria Delegada del Area de Servicios
Publicos y Personal.

Asimismo, a solicitud del tribunal calificador, podra disponerse de las colabora-
ciones y asistencias técnicas que se estimen oportunas.

5.9. Cuando el numero de personas aspirantes asi lo aconseje, el tribunal ca-
lificador podra designar auxiliares colaboradores administrativos y de servicios que
bajo la supervisidon de la secretaria o secretario del tribunal en numero suficiente
permitan garantizar el adecuado desarrollo del proceso selectivo; podran percibir las
asistencias previstas para los mismos en el Real Decreto 462/2002, de 24 de mayo,
sobre indemnizaciones por razén del servicio, en los términos previstos en el decreto
de 12 de febrero de 2019, de la Consejeria Delegada del Area de Servicios Publicos
y Personal.
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El tribunal, de acuerdo con los medios técnicos disponibles, podra adoptar medi-
das encaminadas a garantizar una mayor transparencia del proceso selectivo. En tal
caso, las medidas adoptadas deberan ser comunicadas a los aspirantes con caracter
previo a la celebracién de los ejercicios.

5.10. En los supuestos de ausencia de la presidencia titular o suplente, las fun-
ciones de presidencia seran ejercidas por los vocales designados siguiendo para ello
el orden en que hayan sido designados en el decreto de nombramiento.

5.11. En el caso en que, una vez iniciado el proceso selectivo los miembros del
tribunal cesen en los puestos en virtud de los cuales fueron nombrados para constituir
parte de los mismos, continuaran ejerciendo sus funciones en estos, salvo incompati-
bilidad legal al efecto y hasta que acabe totalmente el procedimiento selectivo.

5.12. Corresponde al tribunal calificador determinar el nivel exigible para la ob-
tencion de las calificaciones minimas previstas para superar los ejercicios, asi como
la consideracion, verificacion y apreciacion de las incidencias que pudieran surgir en
el desarrollo del proceso, adoptando al respecto las decisiones motivadas que estime
pertinentes. Asimismo, le compete en su sesion de constitucion fijar la fecha y hora del
primer ejercicio del proceso selectivo.

5.13. El tribunal calificador resolvera todas las cuestiones derivadas de la apli-
cacion de las bases de esta convocatoria durante el desarrollo del proceso selectivo.

5.14. Las presentes bases se interpretaran en el sentido finalista que mejor ga-
rantice la preservacion de los principios de igualdad, mérito y capacidad.

5.15. A efectos de comunicacién y demas incidencias, el tribunal calificador ten-
dra su sede en las dependencias de la Oficina de Recursos Humanos.

5.16. El procedimiento de actuacion del tribunal se ajustara a lo dispuesto en los
articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, a partir de su constitucion, el tribunal para actuar validamente, reque-
rird la presencia de la mayoria de sus miembros, titulares o suplentes, incluidos los
que ejerzan la Presidencia y la Secretaria.

5.17. El tribunal de seleccidn resolvera todas aquellas peticiones que se formu-
len por las personas aspirantes referidas a:

» Obtencion de copia del examen realizado (hoja de respuestas).

* Alegacion impugnatoria relacionada con pregunta/s integradas en los respecti-
vos cuestionarios de preguntas.

* Revision de calificaciones concedidas.

 Cualquier otra aclaracion o alegacion relacionada con la actuacion del 6rgano
seleccionador.

El plazo para formular cualquiera de las peticiones indicadas, sera de dos dias
habiles, a contar desde el dia siguiente a la fecha en que se haya comunicado el co-
rrespondiente acto administrativo.

Los acuerdos que adopten cada uno de los tribunales de seleccion en relacién a
las peticiones citadas, seran comunicados a las personas interesadas mediante publi-
cacion de los mismos en el tablon de anuncios y en la pagina web municipal.

5.18. Contra los actos y decisiones del tribunal calificador que imposibiliten la
continuacién del procedimiento para la persona interesada o produzcan indefension
y se funden en cualquiera de los motivos de nulidad o anulabilidad previstos en los
articulos 47 y 48 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, se podra interponer por la persona interesa-
da recurso de alzada ante la Concejalia Delegada de Personal de conformidad con lo
establecido en el articulo 121.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y ello sin perjuicio
de la interposicidon de cualesquiera otro recurso que se estime oportuno.

5.19. El tribunal calificador que actue en estos procesos selectivos tendra la
categoria primera, de conformidad con lo establecido en el Real Decreto 462/2002, de
24 de mayo, sobre indemnizaciones por razén del servicio.

Sexta. — Estructura del proceso selectivo (oposicion).

La oposicion consistira en la realizacién de los tres ejercicios obligatorios y eli-
minatorios que se detallan a continuacién:

6.1. PRIMER EJERCICIO (tedrico y escrito): Consistira en contestar en un tiempo maxi-
mo de una hora y veinticinco minutos a un cuestionario de ochenta preguntas tipo test
con 4 respuestas alternativas sobre el temario contenido en el anexo Il, siendo solo una
de las respuestas la correcta 0 mas correcta de entre las alternativas planteadas.
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El cuestionario de preguntas que se proponga a las personas aspirantes conten-
dra, ademas, otras cinco preguntas tipo test de reserva, las cuales sustituiran por su
respectivo orden a aquellas preguntas que, en su caso, acuerde el tribunal anular una
vez iniciada la realizacion del ejercicio por las personas aspirantes.

En este ejercicio se valoraran los conocimientos de las personas aspirantes en
relacion con el temario contenido en el anexo Il

6.2. SEGUNDO EJERCICIO (tedrico y oral): Consistira en exponer en sesion publica
durante un tiempo maximo de treinta minutos un total de tres temas del temario con-
tenido en el anexo Il con arreglo a la siguiente distribucion:

» Parte segunda: Un tema.
 Parte tercera: Un tema.
» Parte cuarta: Un tema.

De cada una de esas partes del temario la persona aspirante extraera al azar un
tema para su desarrollo.

Antes de hacer uso del tiempo de preparacion, el aspirante, teniendo a la vista
una copia del temario, podra rechazar uno, o dos de los temas y extraer otro tema de
la parte o partes correspondientes al tema rechazado. En tal caso, debera desarrollar
el segundo tema extraido.

Sin perjuicio del contenido y demas criterios a valorar durante la exposicion, el
tiempo dedicado a cada tema no podra ser inferior a cinco minutos.

Para valorar este ejercicio, el tribunal de seleccion podra tener en consideracion
alguno o varios de los siguientes criterios:

 El conocimiento de los temas expuestos.

» El orden y estructura en la exposicion.

 La capacidad de juicio, razonamiento, analisis y sintesis.

* La claridad, sencillez y fluidez en la forma de expresarse la persona aspirante.

Una vez el tribunal de seleccion establezca los criterios a valorar en cada caso
concreto, deberé indicar qué porcentaje de puntuacion asignara a cada uno de esos
criterios que serviran para calificar este segundo ejercicio.

Con caracter supletorio a todo lo anterior, si el tribunal de seleccién no determi-
nara el porcentaje a aplicar a cada criterio de valoracién, se valorara tal y como sigue:
Conocimiento de los temas expuestos (55%), orden y estructura en la exposiciéon
(15%), capacidad de juicio, razonamiento, analisis y sintesis (15%) y finalmente, la
claridad, sencillez y fluidez en la forma de expresarse la persona aspirante (15%).

Conforme a los criterios de valoracion expuestos, y con antelacion a la celebra-
cion del ejercicio, sera objeto de publicacién en la pagina web del Ayuntamiento de
Zaragoza la ficha descriptiva de desarrollo de los citados criterios generales y la pon-
deracion porcentual de valoracion de cada apartado, con el fin de proporcionar mayor
transparencia a las calificaciones que se concedan.

Si durante la exposicion de los temas el tribunal aprecia deficiencia notoria en
los criterios a valorar, invitara a la persona candidata a que desista de continuar y
procedera a calificar el ejercicio como «retirada/o» y «eliminada/o».

Las personas aspirantes dispondran de nueve minutos para la preparacion de
este ejercicio sin que puedan consultar ninguna clase de texto o apuntes. Durante la
exposicion podran utilizar el guion que, en su caso, hayan realizado durante el referi-
do tiempo de preparacion.

6.3. TERCER EJERCICIO (practico y escrito): Consistira en la resolucién de dos su-
puestos practicos que seran determinados previamente por el tribunal y que guar-
daran relacion con los procedimientos, tareas y funciones habituales en los puestos
objeto de la convocatoria, y/o con las materias contenidas en el temario del anexo Il.

Las personas aspirantes solo podran llevar consigo para la realizacion de este
ejercicio el material que, relacionado de forma pormenorizada, el tribunal comunicara
oportunamente.

Para la realizacién de este ejercicio los aspirantes dispondran de un tiempo
maximo de cuatro horas.

El tribunal podra acordar que este ejercicio sea leido en sesion publica, en cuyo
caso los aspirantes seran advertidos de ello antes de comenzar la realizacion del
ejercicio.
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Para valorar este ejercicio, el tribunal de seleccién, atendiendo a los casos prac-
ticos que se hubieran planteado para su resolucién por las personas aspirantes, podra
tener en consideracion alguno o varios de los siguientes criterios:

» La correccion e idoneidad de la solucién propuesta.

 La correccién de la aplicacion, interpretacion y argumentacién propuesta.

» La capacidad de juicio, razonamiento, analisis y sintesis.

* La claridad, sencillez y fluidez en la forma de redactar la resolucién del caso
practico.

 Cualquier otro criterio que relacionado con el contenido del ejercicio establezca
el tribunal de seleccion y comunique previamente a las personas aspirantes, a través
de la ficha descriptiva.

Una vez el tribunal de seleccion establezca los criterios a valorar en cada caso
concreto, deberé indicar que porcentaje de puntuacion asignara a cada uno de esos
criterios que serviran para calificar este tercer ejercicio.

Con caracter supletorio a todo lo anterior, si el tribunal de seleccion no deter-
minara el porcentaje a aplicar a cada criterio de valoracién, se valorara tal y como
sigue: La correccion e idoneidad de la solucion propuesta (55%), la correccién en la
aplicacion, interpretacion y argumentacion (15%), la capacidad de juicio, razonamien-
to, analisis y sintesis (15%) y finalmente, la claridad, sencillez y fluidez en la forma de
redactar la persona aspirante (15%).

Conforme a los criterios de valoracién expuestos y acordados, y con antelacion
a la celebracién del ejercicio, sera objeto de publicacion en la pagina web del Ayunta-
miento de Zaragoza la ficha descriptiva de desarrollo de los citados criterios generales
y la ponderacién porcentual de valoracion de cada apartado, con el fin de proporcionar
mayor transparencia a las calificaciones que se concedan.

Séptima. — Forma de calificacion de los ejercicios.

7.1. Los ejercicios de la oposicidn seran eliminatorios y se evaluaran separada
e independientemente por el tribunal, calificando cada uno de los mismos como se
indica a continuacion.

7.2. PriMER EJERCICIO: Se calificara de 0 a 10 puntos, conforme se indica a con-
tinuacion:
» Cada respuesta acertada se valorara a razon de:

Nota maxima
Numero de preguntas a valorar

= 0,125 puntos

Las respuestas en blanco no penalizaran.

» Cada respuesta errénea penalizara a razén de descontar:

Nota maxima < 1
Numero de preguntas a valorar 4

=0,03125 puntos

Una vez consumidas y agotadas las preguntas de reserva, en caso de que el
tribunal acuerde anular alguna otra pregunta, se aplicaran las siguientes formulas:

» Cada respuesta acertada se valorara a razon de:

Nota maxima
Numero total preguntas — Numero preguntas anuladas sin reserva

Las respuestas en blanco no penalizaran.
» Cada respuesta errénea penalizara a razén de descontar:

Nota maxima
Numero total preguntas — Numero preguntas anuladas sin reserva

x 1
4
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Las calificaciones que resulten se redondearan usando el sistema de redondeo
aritmético simétrico hasta tres decimales, esto es, cuando el cuarto decimal sea su-
perior o igual a 5 el tercer decimal se incrementara en una unidad y cuando el cuarto
decimal sea inferior a 5 el tercer decimal no se modifica.

El tribunal, teniendo en cuenta el numero de personas aspirantes presentadas
y el nivel de conocimientos de los mismos, sin conocer la identidad de los opositores
decidira cual sera la nota de corte para superar este ejercicio, que en ningun caso
podra ser inferior a 5 puntos, haciendo publico dicho acuerdo.

La nota de corte se fijara de tal forma que solo superen este ejercicio los can-
didatos que obtengan las mejores calificaciones y cuyo numero maximo sera el que
seguidamente se indica:

80 candidatos en el caso de economista (60 por el turno libre ordinario, 10 por
el turno libre de reserva para personas con discapacidad fisica o sensorial y 10 por
el turno libre de reserva para personas con discapacidad intelectual) (convocatoria
conjunta).

* 90 candidatos en el caso de psicologa/o (70 por el turno libre ordinario, 10 por
el turno libre de reserva para personas transexuales y 10 por el turno libre de reserva
para personas con discapacidad intelectual) (convocatoria conjunta).

» 27 candidatos en el caso de técnica/o superior en Informatica.

El nimero maximo de personas candidatas que pueden superar este ejercicio
podra ampliarse en el caso de que varios opositores obtengan la nota de corte fijada
por el tribunal.

Las personas aspirantes que no alcancen la nota de corte seran eliminadas.

En el plazo maximo de dos dias habiles a contar desde el dia de celebracion del
ejercicio, el tribunal calificador ordenara publicar en la pagina web municipal la planti-
lla provisional de respuestas, abriéndose un plazo de dos dias habiles a los efectos de
poder formular y presentar las personas aspirantes aquellas alegaciones a la misma,
asi como cualquier otra peticion de aclaracion de actuaciones del 6rgano selecciona-
dor que se estime conveniente.

Transcurrido dicho plazo, se elaborara la plantilla de respuestas definitiva que
sera publicada en la pagina web municipal, y que servira de base para la correccién
de los examenes.

A partir del dia siguiente al de la publicacion de la plantilla definitiva, las perso-
nas aspirantes dispondran de un plazo de dos dias habiles a los efectos de poder for-
mular y presentar aquellas alegaciones/impugnaciones de pregunta/s que, habiendo
sido impugnada/s en el tramite de alegaciones a la plantilla provisional, haya/n sido
estimadals por el tribunal de seleccién, en el sentido de anular la/s pregunta/s o mo-
dificar la respuesta dada como correcta en la plantilla provisional, y, en consecuencia,
se manifieste desacuerdo con la citada estimacion por los motivos que oportunamente
se aleguen.

Salvo el supuesto previsto en el parrafo precedente, seran inadmitidas las ale-
gaciones/impugnaciones a preguntas de la plantilla definitiva, por cuanto las mismas
deben ser formuladas en el tramite concedido al efecto tras la aprobacion de la plan-
tilla provisional.

Publicado el acuerdo de concesioén de calificaciones, las personas aspirantes
dispondran de un plazo de dos dias habiles a los efectos de formular y presentar peti-
cion de copia del examen realizado, o de revision de la calificacion concedida.

7.3. SecunDO EJERCIcIO: Se calificara de 0 a 10 puntos siendo necesario para
superar el ejercicio desarrollar todos los temas y obtener una puntuacién total de al
menos 5 puntos.

Las personas aspirantes que no alcancen la puntuacion minima de 5 puntos
seran eliminadas.

Publicado el acuerdo de concesién de calificaciones, las personas aspirantes
dispondran de un plazo de dos dias habiles a los efectos de formular y presentar pe-
ticion de revisidn de la calificacion concedida.

7.4. TERCER EJERCICIO: Se calificara de 0 a 10 puntos, siendo preciso alcanzar una
puntuacion minima de 5 puntos para superar el ejercicio.
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Las personas aspirantes que no alcancen la puntuacion minima de 5 puntos
seran eliminadas.

Publicado el acuerdo de concesioén de calificaciones, las personas aspirantes
dispondran de un plazo de dos dias habiles, a los efectos de formular y presentar pe-
ticiones de aclaracién a alguna actuacion del propio érgano seleccionador, asi como
cualquier clase de alegacion que se formule a preguntas, o a cuestiones planteadas a
las personas aspirantes en la prueba.

7.5. Para calificar el segundo y tercer ejercicio, la puntuacion de cada persona
aspirante sera la obtenida sumando las puntuaciones otorgadas por los miembros
presentes del tribunal y dividiendo el total por el nimero de aquellos, siendo el cocien-
te la calificacion definitiva y quedando eliminadas aquellas personas aspirantes que
no alcancen la puntuacion minima fijada para ejercicio.

7.6. En el acta de la sesion o relacidon adjunta a aquella se hara constar exclusi-
vamente la calificacién definitiva que se adjudique a cada persona aspirante.

Octava. — Desatrrollo del proceso selectivo.

8.1. Comenzada la practica de los ejercicios, el tribunal calificador podra requerir
en cualquier momento del proceso selectivo a las opositoras y opositores para que
acrediten su identidad y demas requisitos exigidos en las bases de la convocatoria.
Si en algun momento llega a conocimiento del tribunal que alguna de las personas
aspirantes carece de uno o varios de los requisitos exigidos en las bases de la con-
vocatoria, debera proponer su exclusion a la Concejalia Delegada de Personal, quien
resolvera, previa audiencia de la persona interesada.

8.2. Las personas candidatas seran convocadas a la celebracion de los ejerci-
cios en llamamiento Unico y seran excluidas del proceso selectivo quienes no com-
parezcan, salvo los supuestos de fuerza mayor debidamente justificados, que seran
apreciados libremente por el 6rgano seleccionador y en los que este debera consi-
derar y valorar la causa vy justificacion alegada junto al preferente principio de riesgo
y ventura propio de la participacion que toda persona aspirante asume al concurrir al
proceso selectivo.

Se entendera que existe fuerza mayor cuando la situacién creada impida fisica-
mente el acceso al lugar de celebracion de los ejercicios o la realizacion de aquellos
y, ademas, se trate de situaciones que afecten a todos o a una parte significativa de
las personas candidatas y al lamamiento y lugar correspondiente. No podra invocarse
como supuesto de fuerza mayor haber sido convocado el mismo dia y hora para la
realizacion de cualesquiera otros examenes, pruebas o ejercicios.

No obstante lo anterior, y al amparo de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, se hara excepcién en el llamamiento
unico por la coincidencia de la hospitalizacién, con motivo de embarazo y/o parto de
las aspirantes, con el dia de la celebracioén de los ejercicios en los que tenga que par-
ticipar. Para ello las aspirantes deberan presentar, dentro del plazo de los cinco dias
naturales anteriores o posteriores a la realizacion del ejercicio, en este ultimo caso
solo si hay ingreso por urgencia (debiendo acreditarse oportunamente), un escrito
dirigido a la presidencia del tribunal de seleccién comunicando el hecho de la hospi-
talizacién, y adjuntando informe médico oficial que acredite los hechos, junto con la
solicitud de la aspirante en la que exprese su voluntad de realizar los ejercicios en un
plazo maximo de quince dias naturales a partir de la fecha de llamamiento unico (en
la solicitud se deberan indicar obligatoriamente uno o dos teléfonos, preferentemente
moviles, de contacto con la aspirante).

8.3. Una vez comenzado el primer ejercicio de la oposicion, no sera obligatoria
la publicacién de los sucesivos anuncios en el BOPZ.

8.4. Una vez finalizada la oposicién, el tribunal de seleccion procedera a sumar
las calificaciones atribuidas a cada aspirante en la oposicién, lo que determinara la
calificacion final del proceso selectivo. Seguidamente el tribunal calificador ordenara
exponer la relacion de aspirantes que se propone para su nombramiento de mayor a
menor puntuacion alcanzada, haciéndola publica en el tablén de anuncios, y en sede
electrénica del Ayuntamiento de Zaragoza en el Portal de Oferta de Empleo:

www.zaragoza.es/oferta
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8.5. En supuesto de empate en las sumas de las calificaciones obtenidas por los
aspirantes, seran criterios para dirimir el mismo y por este orden, en primer lugar, la
mayor calificacion obtenida en el tercer ejercicio, en segundo lugar, la mayor califica-
cion obtenida en el segundo ejercicio, y en tercer lugar la mayor calificacién obtenida
en el primer ejercicio de la fase de oposicion. Si continua el empate entre las personas
aspirantes se ordenara las personas aspirantes a partir de la letra determinada en la
base cuarta.

8.6. El tribunal calificador no podra declarar y proponer el acceso a la condicién
de funcionaria o funcionario publico de un nimero superior de personas aspirantes
aprobadas al de plazas convocadas mas las previstas, en su caso, para la ampliacion,
quedando eliminadas todos las personas aspirantes de calificacion inferior que exce-
dan de las vacantes convocadas, sin que por tanto puedan obtener plaza o quedar
en situacion de expectativa las personas aspirantes que hubieren aprobado el ultimo
ejercicio si no figuran en la propuesta que eleve el tribunal de seleccién. Las propues-
tas que infrinjan esta norma seran nulas de pleno derecho.

No obstante lo anterior, siempre que se haya propuesto el hombramiento de
igual numero de personas aspirantes que el de plazas convocadas y las ampliaciones
previstas, y con el fin de asegurar la cobertura de las mismas, cuando se produzcan
renuncias de las personas aspirantes propuestas, antes de su nombramiento o toma
de posesion, o resulten las personas aspirantes de nacionalidad no espafiola califica-
das en la prueba de conocimiento y comprension de idioma espafiol como «no apto»
la Concejalia Delegada de Personal podra requerir al érgano de seleccién relacion
complementaria de las personas aspirantes que habiendo superado todos los ejerci-
cios del proceso selectivo sigan a los propuestos para su posible nombramiento como
empleada o empleado publico.

8.7. En el supuesto de que alguno de las personas aspirantes de los turnos libres
de reserva para personas con discapacidad superase todos los ejercicios del proceso
selectivo, pero no obtuviera plaza y su puntuacién fuera superior a la obtenida por
otros aspirantes del sistema de acceso general (turno libre ordinario), sera incluido
por su orden de puntuacion en el sistema de acceso general (turno libre ordinario).

Novena. — Presentacion de documentos, prueba de conocimiento de idioma
espafiol, valoracion de idiomas y reconocimiento médico.

9.1. Las personas aspirantes propuestas, en el plazo de veinte dias naturales
desde que se hagan publicas las relaciones de personas aspirantes aprobadas y pro-
puestas, aportaran a la Oficina de Recursos Humanos, los siguientes documentos
acreditativos de que poseen las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en la
base segunda:

a) Fotocopia del documento nacional de identidad o equivalente.

Los nacionales de otros Estados de la Unién Europea, o las personas incluidas
en el ambito de aplicacion de los tratados internacionales celebrados por la Union
Europea vy ratificados por Espafia en los que sea de aplicacion la libre circulacién de
trabajadoras y trabajadores, fotocopia compulsada del pasaporte o de documento
valido acreditativo de su nacionalidad.

Los familiares de los anteriores, referidos en la base 2.1.1.a, ademas, fotocopia
compulsada del documento acreditativo del vinculo de parentesco y declaracion jura-
da del ciudadano o ciudadana del pais europeo al que afecta dicho vinculo haciendo
constar que no esta separado o separada de derecho de su cényuge o, en su caso,
que la persona aspirante vive a sus expensas o esta a su cargo.

Las personas aspirantes que hubieren superado el proceso selectivo y que no
posean la nacionalidad espafiola deberan realizar con caracter previo a la propuesta
de nombramiento, una prueba de conocimiento y comprension del idioma espafiol que
se calificara como «apto» o «no apto».

En el caso de ser declarado «no apto», no podra ser propuesto para su nom-
bramiento.

b) Declaracion jurada o promesa de no haber sido separado, mediante expedien-
te disciplinario, del servicio de cualquiera de las Administraciones Publicas o de los
organos constitucionales o estatutarios de las comunidades auténomas, ni hallarse en
inhabilitacidon absoluta o especial para empleo o cargos publicos por resolucion judi-
cial que debera ser cumplimentado en los términos que se sefialan en la base 10.1.
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Las personas aspirantes cuya nacionalidad no sea la espafiola deberan presen-
tar, ademas, declaracién jurada o promesa de no estar sometidos a sancién discipli-
naria o condena penal que impida, en su Estado, en sus mismos términos el acceso
al empleo publico.

c) Fotocopia compulsada o cotejada de la titulacion exigida, o certificacion aca-
démica que acredite tener cursados y aprobados los estudios completos, asi como
abonados los derechos para la expedicidon de aquel titulo. En el caso de titulaciones
obtenidas en el extranjero se debera estar en posesién y aportar fotocopia compul-
sada de la credencial que acredite la homologacion (titulo académico y en su caso,
traduccion jurada). Si alguno de estos documentos estuviese expedido después de la
fecha en que finaliz6 el plazo de admision de instancias, debera justificarse el momen-
to en que concluyeron los estudios.

d) Formalizar los impresos y documentacion que se facilitara por la Oficina de
Recursos Humanos.

9.2. Quienes, dentro del plazo indicado, salvo casos de fuerza mayor, no pre-
sentaran la documentacién exigida o de la misma se dedujese que carecen de alguno
de los requisitos exigidos, no podran ser nombrados, quedando anuladas todas sus
actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad en que pudieran haber incurrido por
falsedad en su instancia. La Oficina de Recursos Humanos elevara propuesta de
exclusion que resolvera la Concejalia Delegada de Personal, previa audiencia a la
persona interesada.

9.3. Las personas aspirantes que sean propuestas por el tribunal de seleccion,
para el nombramiento como funcionarios/as en practicas, podran presentar solicitud
de valoracion del conocimiento de idiomas: inglés, francés, aleman e italiano, confor-
me al baremo siguiente:

* Certificado A1 o equivalente: 0,50 puntos.
* Certificado A2 o equivalente: 0,75 puntos.
* Certificado B1 o equivalente: 1,10 puntos.
* Certificado B2 o equivalente: 1,25 puntos.
* Certificado C1 o equivalente: 1,55 puntos.
* Certificado C2 o equivalente: 2,00 puntos.

El certificado o equivalente debera poseerse el dia que finalice el plazo de pre-
sentacion de solicitudes.

Exclusivamente, sera objeto de valoracion un certificado por idioma, subsumien-
do el superior al inferior dentro del mismo idioma.

La puntuacién adjudicada por el conocimiento de idiomas se sumara a la puntua-
cion total del proceso selectivo, lo que determinara la puntuacion final que establecera
el orden de prelacion en la elecciodn del puesto de trabajo y la adjudicacion de las pla-
zas, a través del oportuno nombramiento como funcionaria/o en practicas y posterior
nombramiento como funcionaria/o de carrera.

El maximo de puntuacion que se podra obtener sera de 6 puntos.

9.4. Las personas aspirantes propuestos por el tribunal calificador deberan so-
meterse a reconocimiento médico previo al ingreso a la plaza, dando asi cumplimiento
a lo establecido en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos
Laborales.

El reconocimiento sera obligatorio, y debera emitir, ademas, un juicio de aptitud
de que no padecen enfermedad ni impedimento fisico o psiquico que impida el normal
desempeno de las tareas de la plaza.

El Servicio de Prevencién y Salud Laboral al llevar a cabo el reconocimiento
médico tendra las siguientes funciones:

a) Marcar los tipos de exploracién médica que estime conveniente.

b) Solicitar los informes complementarios que estime pertinentes.

c) Elevar a la Oficina de Recursos Humanos los resultados en forma de «apto»
0 «no apto».

d) Informar a la persona interesada, previa peticidon por escrito suscrita por la
persona aspirante y presentada a través del Registro General, de su causa de exclu-
sion, salvo si existiese enfermedad aguda susceptible de tratamiento, que se infor-
maria al mismo directamente o a su médico de familia. En ningun caso se publicaran
listas de «no aptos» por motivos de exclusién médica en los tablones de anuncios.
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9.5. Las personas aspirantes cuyo resultado del reconocimiento médico fuese
«no apto», no podran ser nombrados, elevandose por la Oficina de Recursos Huma-
nos propuesta de exclusion, que resolvera la Concejalia Delegada de Personal, previa
audiencia a la persona interesada.

Décima. — Periodo de practicas.

10.1. Una vez finalizada la oposicioén, a la vista de la propuesta de nombramiento
de funcionario/a en practicas que efectle el correspondiente tribunal de seleccion,
todas las personas candidatas deberan realizar y superar un periodo de practicas de
4 meses.

10.2. El objeto del periodo de practicas sera comprobar y evaluar la aptitud e
idoneidad profesional del funcionario/a en practicas para el adecuado desempefio del
puesto de trabajo, dotado de la plaza/escala a la que accedan.

10.3. El periodo de practicas y prueba estara complementado por la asistencia
obligatorio a un curso formativo para personal de nuevo ingreso, cuya organizacion y
gestién se efectuara por el centro de formacién municipal del servicio de relaciones
laborales.

10.4. Durante el periodo de practicas, la persona candidata tendra la condicién
de funcionario/a en practicas, percibiendo las retribuciones integras del puesto de tra-
bajo en la que desempefie sus funciones y durante este periodo, no podran asumir la
funcion de asuncién de responsabilidad y suscripcion de documentos administrativos
y/o técnicos.

10.5. El periodo de practicas se desarrollara mediante el desempefio del pues-
to de trabajo elegido para cada uno de las personas candidatas. La eleccion de los
puestos de trabajo por parte de los aspirantes seleccionados se realizara siguiendo
el orden de mayor a menor puntuacion final obtenida en el proceso selectivo y con
caracter previo al nombramiento como funcionaria/o en practicas.

10.6. Una vez elegido por la persona candidata el puesto de trabajo, se proce-
dera a designar dos tutores (titular y suplente) de la misma que, una vez finalizado
el periodo de practicas emitiran un informe preceptivo en el que deberan expresar la
superacién o no de las practicas, asi como la motivacion que corresponda. El informe
debera ser remitido a la comision evaluadora en el plazo improrrogable de tres dias
habiles, una vez finalizado el periodo de practicas.

10.7. Finalizado el periodo de practicas, la evaluaciéon del mismo se realizara por
una comision evaluadora compuesta por la/el jefa/e de la Oficina de Recursos Huma-
nos o funcionaria/o en quien delegue, la/el jefa/e del Servicio de Relaciones Laborales
o funcionaria/o en quien delegue y por la/el jefa/e del Servicio de Gestion de Recursos
Humanos o funcionaria/o en quien delegue.

A la vista del informe emitido por los tutores, o de aquellos otros datos, informes
o actuaciones que resulten procedentes, la comisién de evaluacion acordara y decla-
rara la aptitud o no de la funcionaria/o en practicas.

El acuerdo de la comisién evaluadora, en el caso de declarar «no apta/o» a una
funcionaria/o en practicas, debera ser motivado y contra el mismo se podra interponer
recurso de alzada en el plazo de un mes ante la Concejalia Delegada de Personal.

10.8. Cuando se produzca la declaracion de «no apta/o» de algun funcionario
en practicas, y con el fin de asegurar la cobertura de las plazas convocadas, la Con-
cejalia Delegada de Personal podra requerir al tribunal de seleccion relacion comple-
mentaria de las personas aspirantes que sigan a las propuestas siempre que hubieren
superado la totalidad de los ejercicios o pruebas, para su posible nombramiento como
funcionaria/o en practicas.

10.9. La persona declarada «no apta/o» podra ser integrada en la correspon-
diente lista de espera, a la vista del informe emitido por el tutor y demas informes que
puedan emitirse, procediendo a su no integracion, cuando de lo actuado se infiera una
manifiesta insuficiencia para el desemperio de la plaza.

10.10. No deberan realizar el periodo de practicas, aquellas personas candida-
tas que, propuestas por el tribunal de seleccion hubieren prestado servicio previo en
idéntica plaza a la que acceden durante un periodo minimo de un tres afios dentro
de los ultimos cinco afos, y hayan obtenido el mismo puesto de trabajo que hubieren
desempeiado en el indicado plazo, asi como cuando, a juicio de la comisién evalua-
dora no concurran otras circunstancias que hagan conveniente la realizacion del pe-
riodo de practicas. La comision, podra recabar los informes que sean precisos y que
serviran de fundamento a la resolucién que se adopta por la misma.
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10.11. La no realizacién y superacion del periodo de practicas, o, en su caso,
renuncia al mismo, determinara que la/el funcionaria/o en practicas no podra ser
nombrada/o funcionaria/o de carrera, decayendo en cualquier derecho derivado del
proceso selectivo.

No podran superar el periodo de practicas aquellos funcionarios en practicas
que no asistan como minimo al 80% de las jornadas laborales que correspondan el
periodo de 4 meses previsto para las practicas.

Quienes no pudieran realizar el periodo de practicas en el periodo fijado por
causa de fuerza mayor debidamente justificada y apreciada no podran adquirir la con-
dicion de funcionario/a de carrera y por tanto desde la finalizacion del periodo de
practicas fijado y no cumplimentado, hasta la efectiva realizacién del nuevo periodo
de practicas, no percibiran retribucion econdémica alguna.

La comision evaluadora, a la vista de las disponibilidades de medios y de racio-
nalidad de la programacion de practicas y acciones formativas, adoptara las medidas
oportunas que permitan la realizacién y superacion de las practicas.

Undécima. — Nombramiento de funcionaria o funcionario de carrera y toma de
posesion.

11.1. La Concejalia Delegada de Personal procedera al hombramiento como
funcionaria o funcionario de carrera en favor de las personas aspirantes propuestas
previa notificacion a las personas interesadas y consiguiente publicacion en el BOPZ,
estando obligadas a tomar posesion en el plazo de treinta dias naturales, a partir del
dia siguiente a la recepcion de la notificacion, compareciendo para ello en la Oficina
de Recursos Humanos.

En el acto de toma de posesion, se extendera diligencia en la que conste que la
persona aspirante toma posesion de la plaza, declarando que acata la Constitucion,
el Estatuto de Autonomia de Aragodn y el resto del ordenamiento juridico, expresando
que no ha sido separada mediante expediente disciplinario del servicio de ninguna
Administraciéon Publica, ni se halla inhabilitada para el ejercicio de funciones publicas,
asi como manifestando cumplir el régimen de incompatibilidades previsto en la Ley
53/1984, de 26 de diciembre, sobre Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas.

Quienes sin causa justificada no tomaran posesion o no cumplan las determina-
ciones sefialadas en el parrafo precedente no adquiriran la condicion de funcionaria
o funcionario publico, perdiendo todos los derechos derivados del proceso selectivo y
del subsiguiente nombramiento.

11.2. De conformidad con el articulo 24, parrafo primero, del Pacto de aplicacion
al personal funcionario del Ayuntamiento de Zaragoza (2016-2019) y en concordancia
con las ofertas de empleo publico de los afios 2019 y 2020, en el anexo | figura la
numeracion de las plazas ofertadas.

11.3. El personal seleccionado ocupara los puestos de trabajo vinculados a las
plazas identificadas en el anexo |. Los puestos de trabajo a desempefar seran los
elegidos al inicio del periodo de practicas o prueba y de resultar «apta/o» tendran
caracter definitivo.

Duodécima. — Lista de espera para el nombramiento de personal no permanente.

Salvo manifestacién expresa en contra que conste en la solicitud de partici-
pacion en el proceso selectivo, las personas aspirantes que no superen el proceso
selectivo podran acceder a la lista de espera para el nombramiento de personal no
permanente para las plazas/categoria objeto de la presente convocatoria.

A la vista de las calificaciones concedidas en el proceso selectivo, la Oficina de
Recursos Humanos procedera a integrar en las correspondientes listas de espera a
aquellas personas aspirantes que, no expresando su voluntad contraria a acceder a
ella, hayan aprobado alguna de las pruebas o ejercicios de la oposicion. En el caso de
la prueba tedrica tipo test, la obtencién de una calificacion igual o superior a la califi-
cacion minima exigida para superar la primera prueba sera suficiente para acceder a
la lista de espera, aunque no se haya alcanzado la nota de corte fijada por el tribunal.

La integracién en la lista de espera correspondiente y los oportunos llamamien-
tos se realizaran de conformidad con el texto refundido de la Instruccion general para
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la gestion de la bolsa de empleo y la seleccion y cese de personal no permanente
del Ayuntamiento de Zaragoza que resulte vigente en el momento en que se lleve a
término la correspondiente gestion.

Decimotercera. — Impugnacion.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interpo-
nerse recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Adminis-
trativo de Zaragoza que por turno corresponda, en el plazo de dos meses a partir del
dia siguiente al de su publicacion en el correspondiente boletin oficial. Previamente
y con caracter potestativo, podra interponerse recurso de reposicion contra el mismo
organo que ha dictado el presente acto en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de su publicacién en el correspondiente boletin oficial. Todo ello de con-
formidad con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicciéon Contencioso
Administrativa.

Asimismo, manifestar que cuantos actos administrativos se deriven de estas ba-
ses, podran ser impugnadas por las personas interesadas en los casos y formas que
determine la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, asi como en su caso, en la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

|. C. de Zaragoza, a 19 de mayo de 2022. — EIl concejal delegado de Personal,
Alfonso Mendoza Trell. — El titular de Organo de Apoyo al Gobierno de Zaragoza, P.D.
de fecha 16 de septiembre de 2021: El jefe de la Oficina de Recursos Humanos, José
Luis Serrano Bové.

ANEXO |
Plazas objeto de la convocatoria

PLAZAS DE LA ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA,
TECNICO SUPERIOR ECONOMISTA

. 210500033.
. 210500013.
. 210500022.
. 210500001.
. 210500005.
.210500011.
. 210500025.

* AMPLIACION:
8.210500031.

NOoO O~ WN -

PLAZAS DE LA ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA,
TECNICO SUPERIOR PSICOLOGA/O

. 211900023.
. 211900005.
. 211900021.
. 211900016.
. 211900022.
. 211900006.
. 211900008.
. 211900010.
. 211900001.

O©CoOo~NOOOAWN-

PLAZA DE LA ESCALA DE ADMINISTRACION ESPECIAL, SUBESCALA TECNICA,
TECNICA/O SUPERIOR INFORMATICA

1.212800007.
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ANEXO I
Temario de la oposicion de economista
PARTE PRIMERA

Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978. Estructura y contenido esencial. De-
rechos y deberes fundamentales. La constitucionalizacion del principio de estabilidad
presupuestaria. La reforma constitucional.

Tema 2. Derecho a la igualdad y a la no discriminacion por razon de sexo. Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres:
el principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion; politicas publicas para la
igualdad; el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades; el principio de igualdad
en el empleo publico. De la politica social al mainstreaming o transversalidad de gé-
nero.

Tema 3. Legislacion sobre prevencion y proteccion integral a las mujeres victi-
mas de violencia en Aragén: conceptos y tipos de violencia hacia las mujeres; preven-
cion, proteccién, recursos y programas especificos en la Comunidad Auténoma. Plan
de igualdad para las empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza: areas
de trabajo y objetivos; seguimiento y evaluacion; terminologia de género; protocolo de
prevencion y actuacion frente al acoso sexual.

Tema 4. Organizacion territorial del Estado. El Estatuto de Autonomia de Aragén:
génesis, estructura y contenido basico.

Tema 5. La Union Europea: origen y evolucion. Las instituciones de la Unidn
Europea. El Derecho Comunitario.

Tema 6. La Administracion Publica en la Constitucion. La Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: estructura,
ambito y principios.

Tema 7. Los bienes de las entidades locales: bienes de dominio publico y bienes
patrimoniales.

Tema 8. Las formas de accion de las entidades locales. La actividad de policia.
El fomento. El servicio publico local y sus formas de prestacion.

Tema 9. El empleo publico (I). Empleados publicos de las entidades locales:
clases. Estructura de la funcion publica local. Adquisicion y perdida de la condicién de
funcionario. Situaciones administrativas. Ley de funcion publica de Aragoén.

Tema 10. El empleo publico (II). Instrumentos de ordenacion de la gestion de los
recursos humanos: plantilla, relacién de puestos de trabajo, oferta de empleo publico
y registro de personal.

Tema 11. El empleo publico (lIl). Derechos y deberes de los funcionarios publi-
cos. La seguridad social de los funcionarios. Responsabilidad civil y penal. Régimen
disciplinario.

Tema 12. El administrado versus ciudadano: concepto y clases. La capacidad
de los ciudadanos y sus causas modificativas. El estatuto del ciudadano: derechos
subjetivos e intereses legitimos, diferencias entre ambos conceptos y obligaciones. El
acto administrativo. Concepto. Elementos. Clases. Requisitos: la motivacion y forma.

Tema 13. La eficacia de los actos administrativos: el principio de autotutela de-
clarativa. Condiciones. La notificacion: contenido, plazo y practica. La notificacion
defectuosa. La publicacién. La aprobacion por otra Administracion. La demora y re-
troactividad de la eficacia. La ejecutividad de los actos administrativos. La coaccion
administrativa directa. La via de hecho.

Tema 14. La invalidez del acto administrativo. Supuestos de nulidad de pleno
derecho y anulabilidad. El principio de conservacion del acto administrativo. La revi-
sion de actos y disposiciones por la propia Administracién: supuestos. La accién de
nulidad, procedimiento, limites. La declaracion de lesividad. La revocacion de actos.
La rectificaciéon de errores materiales o, de hecho.

Tema 15. Disposiciones generales sobre el procedimiento administrativo. Los
medios electronicos aplicados al procedimiento administrativo comudn. La iniciacion
del procedimiento: clases, subsanacién y mejora de solicitudes. Presentacion de soli-
citudes, escritos y comunicaciones. Los registros administrativos. Términos y plazos:
cémputo, ampliacion y tramitacion de urgencia. Ordenacion. Instruccién: intervencion
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de los interesados, prueba e informes. Singularidades del procedimiento administrati-
vo de las entidades locales.

Tema 16. Terminacion del procedimiento. La obligacién de resolver. Contenido
de la resolucion expresa: principios de congruencia y de no agravacion de la situacién
inicial. La terminacion convencional. La falta de resolucién expresa: el régimen del
silencio administrativo. El desistimiento y la renuncia. La caducidad. La tramitacion
simplificada del procedimiento administrativo comun.

Tema 17. Recursos administrativos: principios generales. Actos susceptibles de
recurso administrativo. Reglas generales de tramitacion de los recursos administrati-
vos. Clases de recursos. Procedimientos sustitutivos de los recursos administrativos:
conciliacion, mediacion y arbitraje.

Tema 18. La Ley de Prevencion de Riesgos laborales: objeto y conceptos basi-
cos. Derechos y obligaciones. Principios de la accion preventiva. Disciplinas que la
integran. Servicios de prevencién. Prevencion de riesgos laborales en la Administra-
cién publica.

PARTE SEGUNDA

Tema 19. La Administracion local en la Constitucion: El principio de autonomia
local. Las fuentes del derecho local. Regulacion basica del Estado y normativa de la
Comunidad Autonoma de Aragon en materia de régimen local. La incidencia de la
legislacion sectorial sobre el régimen local.

Tema 20. El municipio: concepto y elementos. El término municipal: el problema
de la planta municipal. Alteraciones de términos municipales. La poblacién municipal.
El padrén de habitantes. El estatuto de los vecinos. Derechos de los extranjeros.

Tema 21. La organizacién municipal. Organos necesarios: alcalde, tenientes de
alcalde, pleno y junta de gobierno local. Organos complementarios: comisiones In-
formativas y otros 6rganos. Los grupos politicos y los concejales no adscritos. La
participacién vecinal en la gestion municipal. Especialidades del régimen organico
funcional en los municipios de gran poblacion. El reglamento organico municipal de la
ciudad de Zaragoza.

Tema 22. La Ley de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital
de Aragon. Especialidades en materia de organizacion, de competencias y de finan-
ciacion.

Tema 23. Las competencias municipales: sistema de determinacién. Compe-
tencias propias, delegadas y competencias distintas de las propias. La sostenibilidad
financiera de la hacienda local como presupuesto del ejercicio de las competencias.
Los convenios sobre ejercicio de competencias y servicios municipales. Los servicios
minimos.

Tema 24. La iniciativa econdmica de las entidades locales y la reserva de ser-
vicios en favor de las entidades locales. El servicio publico en las entidades locales.
Concepto. Las formas de gestion de los servicios publicos locales. Las formas de
gestion directa e indirecta. Especial referencia a la concesion de servicios publicos.

Tema 25. Los contratos del sector publico: las directivas europeas en materia de
contratacién publica. Objeto y ambito de aplicacién de la Ley de Contratos del Sector
Publico. Tipos de contratos del sector publico. Contratos sujetos a regulacion armoni-
zada. Contratos administrativos y contratos privados. Disposiciones generales sobre
la contratacién del sector publico: racionalidad y consistencia, libertad de pactos y
contenido minimo del contrato, perfeccion y forma del contrato, régimen de invalidez,
recurso especial en materia de contratacion.

Tema 26. Las partes en los contratos del sector publico. Organos de contrata-
cion. Capacidad y solvencia del empresario. Sucesién en la persona del contratista.
Competencia en materia de contratacidon y normas especificas de contratacion publica
en las entidades locales. Ley de contratos del sector publico de Aragon.

Tema 27. Objeto, presupuesto base de licitacion, valor estimado, precio del con-
trato y su revision. Garantias exigibles en la contratacion del sector publico. Prepa-
racion de los contratos de las Administraciones publicas: expediente de contratacion,
pliego de clausulas administrativas particulares y de prescripciones técnicas. Adjudi-
cacion de los contratos de las Administraciones publicas: normas generales y proce-
dimientos de adjudicacion.
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Tema 28. Efectos de los contratos. Prerrogativas de la Administracion publica
en los contratos administrativos. Ejecucion de los contratos. Modificacién de los con-
tratos. Suspension y extincidon de los contratos. Cesion de los contratos y subcontra-
tacion.

Tema 29. El contrato de obras. Actuaciones preparatorias. Ejecucion, modifica-
cion, cumplimiento y resolucion del contrato de obras. El contrato de concesién de
obras. El contrato de concesién de servicios. El contrato de suministro. El contrato de
servicios. Organizacion administrativa para la gestion de la contratacion.

Tema 30. La Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia es-
pafola: Objeto y ambito de aplicacion. ElI Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por
el que se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacioén de la economia
espafola.

Tema 31. La Ley de transparencia, acceso a la informacién publica y buen go-
bierno. Publicidad activa. Derecho de acceso a la informacion publica. Buen gobierno.
Consejo de Transparencia y Buen gobierno. Especial referencia a la legislacion ara-
gonesa.

Tema 32. La Administracion instrumental. Los organismos publicos. Organismos
auténomos y entidades publicas empresariales. Sociedades mercantiles y fundacio-
nes publicas. Otro tipo de entidades publicas para la gestion de los servicios publicos.

Tema 33. La Contabilidad Nacional y el Sector Publico. Contabilidad Nacional:
aspectos generales. Cuentas de flujos y de sectores: Saldos y agregados. La Conta-
bilidad de las Administraciones Publicas.

Tema 34. Estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.(l).Principios ge-
nerales. Instrumentacion del principio de estabilidad presupuestaria. Regla de gasto.
Instrumentacion del principio de sostenibilidad financiera. Especial referencia al cal-
culo del ahorro neto y del capital vivo.

Tema 35. Estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.(Il). Consecuen-
cias del incumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera. EI Manual de Calculo del Déficit en Contabilidad Nacional adaptado a las
Corporaciones Locales.

Tema 36. Estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.(lll). Instrumen-
tacion del principio de transparencia. Gestidén presupuestaria. Plan presupuestario a
medio plazo. Limite de gasto no financiero. Fondo de contingencia. Destino del supe-
ravit presupuestario. Obligaciones de suministro de informacion.

Tema 37. Medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales
en las entidades locales. El control de la deuda comercial. Los plazos de pago. Con-
secuencias del incumplimiento de los plazos de pago. Los intereses de demora. El
periodo medio de pago: célculo, publicidad y seguimiento.

Tema 38. La factura electronica. Ley 25/2013, de 27 de octubre, de Impulso de
la Factura Electrénica y Creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector Pu-
blico. Formato de la factura y su firma. Punto general de entrada, archivo y custodia.
Registro contable de facturas y procedimiento de tramitacion. Efectos de la recepcion.
Facultades de los 6rganos de control.

Tema 39. Las sociedades mercantiles publicas. Su constituciéon. Control. Rendi-
cion de cuentas. Diferenciacion entre sociedades prestadoras de servicios y en régi-
men de actividad econdmica. Las fundaciones: régimen juridico.

Tema 40. La planificacion de la gestion publica. La planificacion estratégica y
operativa. Su aplicacion a los gobiernos locales.

Tema 41. La funcion directiva. Sus particularidades en la gestion publica. El
directivo publico local.

PARTE TERCERA

Tema 42. La relacion juridica tributaria: concepto y elementos. Hecho imponible.
Devengo. Exenciones. Sujeto activo. Sujetos pasivos. Responsables. La solidaridad:
extension y efectos. El domicilio fiscal. La representacion. La transmision de la deuda.

Tema 43. La base imponible. Métodos de determinacion. La base liquidable. El
tipo de gravamen: concepto y clases. La cuota tributaria. La deuda tributaria: contenido.

Tema 44. La gestion tributaria: delimitacion y ambito. El procedimiento de ges-
tion tributaria. La liquidacién de los tributos. La declaracion tributaria. Los actos de
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liquidacion: clases y régimen juridico. La consulta tributaria. La prueba en los procedi-
mientos de gestién tributaria. La Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Tema 45. La extincion de la obligacién tributaria. El pago: requisitos, medios de
pago y efectos del pago. La imputacién de pagos. Consecuencias de la falta de pago
y consignacion. Otras formas de extincion: la prescripcién, la compensacion, la con-
donacién y la insolvencia.

Tema 46. La recaudacién de los tributos. Organos de recaudacién. El procedi-
miento de recaudacion en periodo voluntario. El procedimiento de recaudacién en via
de apremio: iniciacion, titulos para la ejecucion y providencia de apremio. Aplazamien-
to y fraccionamiento del pago.

Tema 47. Desarrollo del procedimiento de apremio. El embargo de bienes. Ena-
jenacioén. Aplicacion e imputacion de la suma obtenida. Adjudicacién de bienes al Es-
tado. Terminacién del procedimiento. Impugnacion del procedimiento.

Tema 48. Las garantias tributarias: concepto y clases. Las garantias reales. De-
recho de prelacién. Hipoteca legal tacita. Hipoteca especial. Afeccién de bienes. De-
recho de retencion. Las medidas cautelares.

Tema 49. La inspeccion de los tributos. Actuaciones inspectoras para la gestion
de los tributos: comprobacion e investigacion, obtenciéon de informacion, la comproba-
cion de valores e informe y asesoramiento. Régimen juridico de las funciones inspec-
toras. El procedimiento de inspeccion tributaria. Potestades de la Inspeccién de los
Tributos. Documentacién de las actuaciones inspectoras. Las actas de inspeccién. La
inspeccién de los recursos no tributarios.

Tema 50. Las infracciones tributarias: concepto y clases. Las sanciones tribu-
tarias: clases y criterios de graduacion. Procedimiento sancionador. Extincion de la
responsabilidad por infracciones.

Tema 51. La revision en via administrativa de los actos de gestion tributaria en
el ambito estatal y autondmico. Procedimientos especiales de revision. El recurso de
reposicion. Las reclamaciones econémico-administrativas.

Tema 52. La Hacienda Publica en la Constitucion espafiola. Los tributos locales:
principios. La potestad reglamentaria de las entidades locales en materia tributaria:
contenido de las ordenanzas fiscales, tramitacion y régimen de impugnacion de los
actos de imposicion y ordenacion de tributos. El establecimiento de recursos no tri-
butarios.

Tema 53. La gestion, liquidacion y recaudacion de los recursos de las haciendas
locales. La revision en via administrativa de los actos de gestién tributaria dictados
por las entidades locales, en municipios de régimen comun y de gran poblacion. La
gestién y recaudacioén de recursos por cuenta de otros entes publicos.

Tema 54. Tasas y precios publicos: principales diferencias. Las contribuciones
especiales: anticipo y aplazamiento de cuotas y colaboracion ciudadana. Las cuotas
de urbanizacion. Diferencias con las contribuciones especiales.

Tema 55. La participacion de municipios y provincias en los tributos del Estado
y de las Comunidades Auténomas. La cooperacién econémica del Estado y de las
Comunidades Autdnomas a las inversiones de las entidades locales. Los fondos de la
Union Europea para entidades locales.

Tema 56. Los recursos en el marco de la legislacion de las haciendas locales: de
municipios, provincias y otras entidades locales. Regimenes especiales. Los ingresos
de derecho privado. Las subvenciones y otros ingresos de derecho publico.

Tema 57. El impuesto sobre bienes inmuebles. Naturaleza. Hecho imponible.
Sujeto pasivo. Exenciones y bonificaciones. Base imponible: el valor catastral. Base
liquidable. Cuota, devengo y periodo impositivo. Gestidn catastral y gestion tributaria.

Tema 58. El impuesto sobre actividades econdmicas: régimen juridico. Especial
referencia a las exenciones. El recargo provincial. El impuesto sobre construcciones,
instalaciones y obras: régimen juridico.

Tema 59. El impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica: régimen juridico. El
impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza urbana: régimen
juridico.

Tema 60. La tesoreria de las entidades locales. Régimen juridico. El principio
de prudencia. El principio de unidad de caja. Funciones de la tesoreria. Organizacion.
Situacion de los fondos: la caja y las cuentas bancarias. La realizacién de pagos: pre-
lacién, procedimientos y medios de pago. El estado de conciliacién.

34



Num. 151 5 julio 2022

Tema 61. La planificacion financiera. El plan de tesoreria y el plan de disposicion
fondos. La rentabilizacion de excedentes de tesoreria. Las operaciones de tesoreria.
El riesgo de tipos de interés y de cambio en las operaciones financieras. Real Decre-
to-ley 17/2014 especial referencia al fondo de financiacién a Entidades Locales.

Tema 62. El crédito local. Clases de operaciones de crédito. Naturaleza juridica
de los contratos: tramitacidon. Las operaciones de crédito a largo plazo. Finalidad y
duracion. Competencia. Limites y requisitos para la concertacion de operaciones de
crédito a largo plazo. Operaciones de crédito a corto plazo. La concesién de avales
por las entidades locales.

Tema 63. Financiacion externa: Leasing, renting, factoring y confirming. Aspec-
tos financieros de su concertacion en las Corporaciones Locales y Sociedades Mer-
cantiles. Matematica financiera. Capitalizacién simple y compuesta. Rentas constan-
tes, variables y fraccionadas. Amortizaciones de préstamos y empréstitos. Calculo.

Tema 64. Actividad subvencional (l). Normativa aplicable. Concepto, régimen
juridico y disposiciones comunes. Procedimientos de concesioén y gestion de las sub-
venciones.

Tema 65. Actividad subvencional (I1). Reintegro de subvenciones. Control finan-
ciero. Infracciones y sanciones administrativas en materia de subvenciones.

PARTE cUARTA

Tema 66. El Derecho de la Contabilidad Privada. Proceso de normalizacién con-
table. Plan General de Contabilidad para las empresas y Plan General de Contabilidad
para las pequefias y medianas empresas.

Tema 67. El Derecho de la Contabilidad Publica. El Plan General de Contabilidad
Publica. La contabilidad de la Administracién del Estado: normas reguladoras.

Tema 68. La instruccion del modelo normal de contabilidad local (1): Estructura 'y
contenido. Principios generales. Competencias y funciones. Justificantes de las ope-
raciones. Incorporacién de datos al sistema. Archivo y conservacion.

Tema 69. La instruccion del modelo normal de contabilidad local (l1): Informacién
a obtener del sistema. La cuenta general de la entidad local. Otra informacién conta-
ble.

Tema 70. La instruccion del modelo normal de contabilidad local (lll): Los pro-
yectos de gasto. Los gastos con financiacién afectada y coeficiente de financiacién.
Desviaciones de financiacion repercusiones en el resultado presupuestario y en el re-
manente de tesoreria. Administracion de recursos por cuenta de otros entes publicos.

Tema 71. Plan General de Contabilidad Publica adaptado a la Administracion
Local (I): Caracteristicas, estructura y contenido. Marco conceptual de la contabilidad
publica.

Tema 72. Plan General de Contabilidad Publica adaptado a la Administracion
Local (Il): Normas de reconocimiento y valoracion (l): Inmovilizado material y sus
casos particulares; Patrimonio publico del suelo; inversiones inmobiliarias; Inmovili-
zado intangible; Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar; Activos en
estado de venta.

Tema 73. Plan General de Contabilidad Publica adaptado a la Administracion
Local (lll): Normas de reconocimiento y valoracién (l1): Activos financieros; Pasivos
financieros; Coberturas contables; Existencias.

Tema 74. Plan General de Contabilidad Publica adaptado a la Administracion Lo-
cal (IV): Normas de reconocimiento y valoracion (lIl): Activos construidos o adquiridos
para otras entidades; Moneda extranjera; Impuesto sobre el valor anadido e Impuesto
general indirecto canario; Ingresos con y sin contraprestacion; Provisiones, activos y
pasivos contingentes; Transferencias y subvenciones; Adscripciones y otras cesiones
gratuitas de uso de bienes y derechos; Actividades conjuntas; Cambios en criterios y
estimaciones contables y errores; Hechos posteriores al cierre del ejercicio.

Tema 75. Plan General de Contabilidad Publica adaptado a la Administracion
Local (V): Normas de elaboracién de las cuentas anuales.

Tema 76. Apertura de la contabilidad en la Administracion Local. Operaciones
de fin de ejercicio. Regularizacién, amortizaciones, provisiones y otras operaciones
de cierre.
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Tema 77. La instruccion del modelo simplificado de contabilidad local. Estructura
y contenido. Principales diferencias con la Instruccion del modelo normal de contabili-
dad local. Principales caracteristicas del modelo basico de contabilidad publica local.

Tema 78. Consolidacion contable en el Sector Publico. Grupo de entidades. Mé-
todos de consolidaciéon. Cuentas anuales consolidadas. La consolidacion presupues-
taria de los entes locales.

Tema 79. Contabilidad analitica en las Administraciones Publicas: Principios ge-
nerales. Criterios para la elaboracion de la informacién sobre los costes de activida-
des e indicadores de gestion a incluir en la memoria de las cuentas anuales del Plan
General de Contabilidad Publica. Coste efectivo de los servicios publicos.

Tema 80. La cuenta general de las entidades locales: contenido, formacion,
aprobacion y rendicion. Otra informacion a suministrar al pleno, a los 6rganos de ges-
tion, a los 6rganos de control interno y a otras Administraciones publicas.

Tema 81. El control externo de la actividad econdmico financiera del sector pu-
blico local. La fiscalizacion de las entidades locales por el Tribunal de Cuentas y los
organos de control externo de las Comunidades Auténomas. Las relaciones del Tri-
bunal de Cuentas y los 6rganos de control externo de las Comunidades Auténomas.
La Camara de Cuentas de Aragdn. La responsabilidad contable: concepto y régimen
juridico.

Tema 82. Marco integrado de control interno (COSO). Concepto de control in-
terno y su aplicabilidad al sector publico. Las normas de auditoria del sector publico.
La funcion interventora en régimen de requisitos basicos en la Administraciéon General
del Estado. El control interno de la actividad econdmico-financiera de las entidades
locales y sus entes dependientes. Ambito, formas, modalidades y principios de la fun-
cion de control, deberes y facultades del 6rgano de control.

Tema 83. Fases y contenido de la funcion interventora en las entidades locales.
El procedimiento para el ejercicio de la funcion interventora sobre ingresos, gastos y
pagos. El régimen de fiscalizacion e intervencion limitada previa de requisitos basicos.
Los reparos y observaciones complementarias y la resolucién de discrepancias. Fis-
calizacion de la autorizacion y disposicion del gasto, reconocimiento de la obligacién
y pago, érdenes de pago a justificar y anticipos de caja fija. Comprobacion material de
la inversién. La omisioén de la funcién interventora.

Tema 84. Control financiero, control permanente y auditoria publica en las enti-
dades locales. El resultado del control financiero. Informe resumen y plan de accion.
Régimen del control simplificado. Convenios para el reforzamiento de los érganos de
control. Especialidades del régimen de control interno.

Tema 85. El Derecho Presupuestario: Concepto, contenido y principios presu-
puestarios. La Ley General Presupuestaria: estructura. El presupuesto general del
Estado: concepto, contenido y procedimiento de aprobacion.

Tema 86. El presupuesto como instrumento de planificaciéon, como instrumento
de administracion y gestion y como mecanismo general de coordinacion. El ciclo pre-
supuestario y sus fases. Tipos de planes existentes en materia econdmico financiera
para los entes locales.

Tema 87. El presupuesto general de las entidades locales: concepto y contenido.
Especial referencia a las bases de ejecucion del presupuesto. La elaboracion y apro-
bacion del presupuesto general. La prérroga presupuestaria.

Tema 88. La estructura presupuestaria. Los créditos del presupuesto de gastos:
delimitacion, situacion y niveles de vinculacion juridica. Las modificaciones de crédito:
clases, concepto, financiacion y tramitacion.

Tema 89. La ejecucion del presupuesto de gastos y de ingresos: sus fases. Los
pagos a justificar. Los anticipos de caja fija. Los gastos de caracter plurianual. La tra-
mitacién anticipada de gastos.

Tema 90. La liquidacion del presupuesto. Tramitacion. Los remanentes de crédi-
to. El resultado presupuestario: concepto, calculo y ajustes. El remanente de tesore-
ria: concepto y célculo. Analisis del remanente de tesoreria para gastos con financia-
cion afectada y del remanente de tesoreria para gastos generales.

* Los temas cuyos epigrafes o contenido se refieran a normas juridicas y a pro-
gramas o servicios municipales, se desarrollaran conforme a las normas, programas o
servicios vigentes en el momento de celebracion de los ejercicios, sin perjuicio de las
referencias que a los antecedentes normativos o facticos puedan exponerse o exigirse.
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Temario de la oposicién de psicéloga/o
PARTE PRIMERA

Tema 1. La Constitucion espafiola: génesis, estructura y contenido basico. Titulo
preliminar: principios y valores.

Tema 2. Derecho a la igualdad y a la no discriminacion por razéon de sexo. Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres:
el principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion; politicas publicas para la
igualdad; el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades; el principio de igualdad
en el empleo publico. De la politica social al mainstreaming o transversalidad de gé-
nero.

Tema 3. Legislacion sobre prevencion y proteccion integral a las mujeres victi-
mas de violencia en Aragdn: conceptos y tipos de violencia hacia las mujeres; preven-
cion, proteccion, recursos y programas especificos en la Comunidad Auténoma. Plan
de igualdad para las empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza: areas
de trabajo y objetivos; seguimiento y evaluacion; terminologia de género; protocolo de
prevencion y actuacion frente al acoso sexual.

Tema 4. Organizacion territorial del Estado. El Estatuto de Autonomia de Aragén:
génesis, estructura y contenido basico.

Tema 5. La Union Europea: origen y evolucion. Las instituciones de la Union
Europea. El derecho comunitario.

Tema 6. La Administracion Publica en la Constitucion. La Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: estructura,
ambito y principios. Los interesados.

Tema 7. Disposiciones sobre el procedimiento administrativo comun: iniciacion,
ordenacion, instruccion y finalizacion.

Tema 8. Los recursos administrativos. El recurso contencioso-administrativo.

Tema 9. Los contratos del sector publico: clases y régimen juridico.

Tema 10. Los bienes de las entidades locales: bienes de dominio publico y bie-
nes patrimoniales.

Tema 11. Las formas de accion de las entidades locales. La actividad de policia.
El fomento. El servicio publico local y sus formas de prestacion.

Tema 12. Los recursos de las Haciendas municipales.

Tema 13. El presupuesto de los municipios: contenido y aprobacién. La ejecu-
cion del presupuesto.

Tema 14. EI municipio. Territorio y poblacion. Régimen de organizacion de los
municipios de gran poblacion. Referencia al régimen especial del municipio de Zara-
goza como capital de Aragon.

Tema 15. El empleo publico (I). Empleados publicos de las entidades locales:
clases. Estructura de la funcion publica local. Adquisicion y perdida de la condicidn de
funcionario. Situaciones administrativas.

Tema 16. El empleo publico (II). Instrumentos de ordenacion de la gestion de los
recursos humanos: plantilla, relacion de puestos de trabajo, oferta de empleo publico
y registro de personal.

Tema 17. El empleo publico (lll). Derechos y deberes de los funcionarios publi-
cos. La seguridad social de los funcionarios. Responsabilidad civil y penal. Régimen
disciplinario.

Tema 18. La Ley de Prevencion de Riesgos laborales: objeto y conceptos basi-
cos. Derechos y obligaciones. Principios de la accion preventiva. Disciplinas que la
integran. Servicios de prevencion. Prevencion de riesgos laborales en la Administra-
cion publica.

PARTE SEGUNDA

Tema 19. La Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragon. El
catalogo de Servicios Sociales de Aragon. El concepto de derecho subjetivo. El papel
del psicélogo/a.

Tema 20. Las competencias municipales en materia de accién social. Legisla-
cion y normativa vigente. Ley 10/2017, de 30 de noviembre, de régimen especial del
municipio de Zaragoza como capital de Aragon.

37



Num. 151 5 julio 2022

Tema 21. Servicios Sociales. Derechos de los ciudadanos. Estructura Municipal.

Tema 22. Servicios sociales comunitarios. Conceptualizacion, ambito y carac-
teristicas. Normativa, areas de trabajo, tipologias profesionales. Funciones del/ del
psicélogo/a.

Tema 23. Servicios sociales especializados. Conceptualizacion, ambito y carac-
teristicas. Normativa, areas de trabajo, profesionales. Funciones del/ del psicologo/a.

Tema 24. Los Centros Municipales de Servicios Sociales (CMSS). Definicion,
marco teorico, objetivos, estructura, funcionamiento, programas de actuacién y ser-
vicios.

Tema 25. El papel del psicélogo en los equipos multiprofesionales de interven-
cioén social. Composicion de los equipos. Objetivos, metodologia, liderazgo, decisio-
nes y problematicas mas frecuentes.

Tema 26. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Per-
sonal y atencion a las personas en situacion de dependencia. Sistema aragonés de
atencién a la dependencia. Competencias municipales.

Tema 27. Aspectos legislativos en materia de menores. Ley 12/2001 de la Infan-
cia y Adolescencia. Plan Integral de atencién a la infancia y la adolescencia. Compe-
tencias y organizacién municipal.

Tema 28. Estrategia Nacional sobre adicciones. Ley 3/2001 de prevencion, asis-
tencia y reinsercion social en materia de drogodependencias. Plan Autonémico de
Adicciones de Aragon. Il Plan Municipal de adicciones.

Tema 29. El Sistema de Proteccion de Menores en la Comunidad Autonoma de
Aragoén. Medidas de Proteccion de Menores y Recursos existentes. Ley de Infancia y
Adolescencia de Aragon. Papel de las Administraciones locales.

Tema 30. Los servicios sociales para la infancia y la adolescencia: la intervencion
desde los servicios sociales. La relacion con otras areas. El papel del/del psicologo/a.

Tema 31. La familia como contexto del desarrollo humano: evolucion social de la
familia. Modelos de familia. Roles. Funciones de la familia. Programas de intervencion
en familia desde una perspectiva psicosocial. El punto de vista sistémico.

Tema 32. Los servicios sociales para las minorias étnicas y extranjeria. Marco
juridico actual. La intervencion desde los servicios sociales. Plan Municipal para una
ciudadania diversa e intercultural.

Tema 33. La insercion social. Modelos de trabajo basados en acuerdos de in-
sercion. Apoyo en la realizacion de planes individuales desde el rol de la psicologia.

Tema 34. Salud y servicios sociales. La prevencion y la promocion de la salud
desde las Administraciones locales. La estrategia de Promocion de la Salud y Preven-
cion del Sistema Nacional de Salud. La intervencién desde la Psicologia Social.

Tema 35. Los Servicios Sociales para las personas sin hogar: Estrategia Na-
cional Integral para personas sin hogar. Plam Integral para las personal sin hogar en
Zaragoza. La relacion con otras areas.

Tema 36. Desigualdad, marginacion, pobreza y exclusién social. El Plan Nacio-
nal de inclusion social. Plan Municipal contra la Pobreza Infantil.

Tema 37. La ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la
Violencia de Género. Procedimiento de coordinacién para la prevencion y erradica-
cion de la violencia de género en la ciudad de Zaragoza. Intervencion psicoldgica.

Tema 38. El marco legal de la profesién de psicéloga/o. Codigo ético y coédigo
deontoldgico. El funcionamiento de los comités de ética. El secreto profesional.

PARTE TERCERA

Tema 39. Investigacion cuantitativa. Definicion de conceptos basicos: teoria,
modelo, hipétesis variable dependiente, independiente, moderadora y mediadora. Di-
sefios de investigacion. Conceptos estadisticos basicos para la investigacion cuanti-
tativa.

Tema 40. Investigacién cualitativa. Métodos, disefios, proceso y fases. Técnicas
concretas.

Tema 41. Técnicas de evaluacion psicoldgica. Concepto y definicion. Métodos y
técnicas. Ambitos de aplicacion de la evaluacién psicoldgica.

Tema 42. La entrevista psicologica. Aspectos metodolégicos e instrumentales.
Entrevista de evaluacién. Entrevista motivacional. Entrevista conductual-estructurada.
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Tema 43. El informe psicoldgico. Diferentes modalidades de informe de acuerdo
con el ambito de intervencion psicolégica.

Tema 44. Habilidades sociales y competencias socioemocionales. Modelos y
programas de intervencion.

Tema 45. Clasificaciones internacionales de las enfermedades mentales: DSM
y CIE.

Tema 46. Trastornos del desarrollo neuroldgico. Trastornos neurocognitivos.

Tema 47. Espectro de la esquizofrenia y otros trastornos psicéticos.

Tema 48. Trastornos depresivos. Trastorno bipolar.

Tema 49. Trastornos de ansiedad.

Tema 50. Trastorno obsesivo-compulsivo.

Tema 51. Trastornos alimentarios y de la ingesta de alimentos.

Tema 52. Trastornos de la personalidad.

Tema 53. Trastornos relacionados con traumas y factores de estrés.

Tema 54. Trastornos destructivos del control de los impulsos y de la conducta.
Trastornos relacionados con sustancias y trastornos adictivos.

Tema 55. Trastornos sexuales y de la identidad sexual: Disfunciones sexuales.
Trastornos parafilicos. Clasificacion. Diagnéstico y tratamiento. Disforia de género.

Tema 56. Psicologia evolutiva. Principales teorias sobre el desarrollo en Psi-
cologia evolutiva. El apego. Concepto, formacion y evolucién del apego. Desarrollo
afectivo y social. Intervencién preventiva.

Tema 57. La adolescencia. Perspectivas tedricas. Naturaleza de los cambios
que se suceden durante el periodo de la adolescencia. Problematicas y efectos ne-
gativos del mal uso y/o abuso de las nuevas tecnologias y de las redes sociales en la
adolescencia.

Tema 58. La psicologia clinica en las distintas etapas del desarrollo. Trastornos
asociados al desarrollo.

Tema 59. Psicologia Comunitaria. Principios y desarrollo. Prevencion primaria,
secundaria y terciaria. Estrategias de intervencion. La intervencién grupal.

Tema 60. Planificacion, disefio y evaluacion de proyectos psicosociales y comu-
nitarios. Los programas de intervencion psicosocial: criterios de pertinencia y estilos
de intervencion. La evaluacion de los programas de intervencion social.

Tema 61. Intervencion psicolégica en situaciones de emergencia y desastres.
Factores de riesgo y evaluacion psicolégica. Técnicas de intervencion.

Tema 62. La mediacion y otros mecanismos de resolucién pacifica de conflictos
interpersonales e intergrupales. Tipos de mediacion. La mediacion familiar.

PARTE CUARTA

Tema 63. Concepto de drogodependencia. Evaluacion histérica. Implicaciones
socioculturales. Factores que intervienen en la génesis de las drogodependencias en
la sociedad actual.

Tema 64. Trastornos por el uso de sustancias. Diagndstico y tratamiento.

Tema 65. Drogas y jévenes. Patrones de consumo y tipologia de consumidores.
Factores que influyen en el inicio de las adicciones. Factores de proteccién. La aten-
cion del psicélogo/a a jovenes con problemas de adiccion.

Tema 66. Prevenciéon de drogodependencias. Niveles de prevencion. Funciones
del psicologo en la prevencion y el tratamiento de las adicciones. Objetivos, estrate-
gias y métodos de intervencion.

Tema 67. intervencion en conductas adictivas. Tipos de recursos y fases del
proceso terapéutico. Evaluacion biopsicosocial de las conductas adictivas. El equipo
multiprofesional en drogodependencias. Papel del/de la psicélogo/a en el equipo.

Tema 68. Intervencion grupal en adicciones. Técnicas y areas de intervencion.
Los programas de reduccion de riesgos y dafios: definicion, objetivos, e indicaciones.

Tema 69. Deteccidn, estudio, valoracion y diagnostico de situaciones de posible
desproteccion de menores. Concepto y tipos de desproteccion. Aspectos psicosocia-
les y familiares del menor desprotegido. La intervencion del psicélogo/a. Ausencia o
perturbacién del grupo familiar.

Tema 70. El abuso sexual infantil. Efectos a corto plazo del abuso sexual infantil.
Modelos explicativos. Evaluacion de los efectos del abuso sexual infantil. Los progra-
mas de intervencion.
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Tema 71. Violencia filioparental. Definicién y caracteristicas.

Tema 72. Menores infractores. Marco Legal. Menores y jovenes en conflicto so-
cial. Caracteristicas y factores de riesgo. Prevencién e intervencion psicoeducativa.

Tema 73. Situacion social e inadaptacién social y juvenil. Su prevencion desde
un enfoque de intervencién comunitaria.

Tema 74. La intervencion con familias desde los principios de la parentalidad
positiva. Modelo tedrico. Instrumentos de trabajo.

Tema 75. Principales orientaciones tedricas de la intervencién psicoterapéutica.
Las terapias de tercera generacion. La terapia grupal.

Tema 76. Actuaciones comunitarias en la integracion del menor en riesgo social.
La incidencia de la educacion en el desarrollo de la persona. Fases. Educacion y
autocontrol.

Tema 77. Intervencion psicolégica con menores. Instrumentos, técnicas de eva-
luacién e intervencion con infancia y adolescencia.

Tema 78. La mirada biopsicosocial en el desarrollo de la infancia. Una mirada
global e integradora. El trabajo en equipo interdisciplinar. El trabajo en red.

Tema 79. Aspectos psicosociologicos del envejecimiento. Factores cognitivos y
de personalidad. La jubilacion. Las relaciones sociales. El ocio. Programas de inter-
vencion psicolégica con personas mayores.

Tema 80. Trastorno disocial en la adolescencia Teorias psicoldgicas, sociales y
sociopsicoldgicas. Las pandillas. Psicologia del grupo y las personas que lo integran.
Tratamiento.

Tema 81. Situacion social de las mujeres, en la comunidad auténoma de Aragén,
y en el municipio de Zaragoza. Problematicas mas frecuentes. Principios para la in-
tervencion psicoldgica.

Tema 82. Conceptos basicos en torno a la igualdad de oportunidades entre mu-
jeres y hombres. Educar en igualdad: coeducacién y educacion no sexista. Participa-
cion en igualdad.

Tema 83. Politicas para la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
en Espafia. Desarrollo legislativo para el logro de la igualdad. El papel de las institu-
ciones publicas en el fomento de la igualdad efectiva.

Tema 84. La Violencia de Género. Concepto y causas. Proceso de la violencia.
Mujeres en situacion de especial vulnerabilidad.

Tema 85. Consecuencias de la violencia de género en la salud. Intervencion
psicoldgica. Recursos de atencion en el municipio de Zaragoza.

Tema 86. Los hijos e hijas victimas de violencia de género. Intervencién psico-
l6gica.

Tema 87. Deteccidén y abordaje de la violencia de género: coordinacién desde los
diferentes ambitos educativo, social y sanitario. Deteccién y abordaje de la violencia
de género: coordinacion desde los diferentes ambitos educativo, social y sanitario.

Tema 88. Hombres que ejercen la violencia de género. Intervencion psicoldgica.
Recursos de atencién en el municipio de Zaragoza.

Tema 89. Necesidades humanas: conceptos y clasificacion. Teoria de las ne-
cesidades humanas. Necesidades sociales: concepto y tipologia. Estimacion de las
necesidades sociales. Necesidades de la infancia.

Tema 90. Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. Analisis y descripcion
de puestos de trabajo y desempefio laboral. La medida de las actitudes laborales y su
relacion con el bienestar y el desempeio. Riesgos psicosociales en el trabajo: estrés
laboral, burnout y mobbing. Evaluacion psicoldgica en el ambito de la seleccién del
personal policial y de intervencién en emergencias y salvamento. Anélisis de perfiles
profesionales, instrumentos de evaluacion e informe técnico de seleccion.

* Los temas cuyos epigrafes o contenido se refieran a normas juridicas y a pro-
gramas o servicios municipales se desarrollaran conforme a las normas, programas
0 servicios vigentes en el momento de celebracidon de los ejercicios, sin perjuicio de
las referencias que a los antecedentes normativos o facticos puedan exponerse o
exigirse.
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Temario de la oposicién de técnica/o superior en informatica
PARTE PRIMERA

Tema 1. La Constitucion espafiola: génesis, estructura y contenido basico. Titulo
preliminar: principios y valores.

Tema 2. Derecho a la igualdad y a la no discriminacién por razén de sexo. Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres:
el principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion; politicas publicas para la
igualdad; el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades; el principio de igualdad en
el empleo publico. De la politica social al mainstreaming o transversalidad de género.

Tema 3. Legislacion sobre prevencion y proteccion integral a las mujeres victi-
mas de violencia en Aragén: conceptos y tipos de violencia hacia las mujeres; preven-
cion, proteccidn, recursos y programas especificos en la Comunidad Auténoma. Plan
de igualdad para las empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza: areas
de trabajo y objetivos; seguimiento y evaluacion; terminologia de género; protocolo de
prevencion y actuacion frente al acoso sexual.

Tema 4. Organizacion territorial del Estado. El Estatuto de Autonomia de Aragon:
geénesis, estructura y contenido basico.

Tema 5. La Unién Europea: origen y evolucién. Las instituciones de la Union
Europea. El derecho comunitario.

Tema 6. La Administraciéon Publica en la Constitucion. La Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico: estructura,
ambito y principios. Los interesados.

Tema 7. Disposiciones sobre el procedimiento administrativo comun: iniciacion,
ordenacion, instruccion y finalizacion.

Tema 8. Los recursos administrativos. El recurso contencioso-administrativo.

Tema 9. Los contratos del sector publico: clases y régimen juridico.

Tema 10. Los bienes de las entidades locales: bienes de dominio publico y bie-
nes patrimoniales.

Tema 11. Las formas de accion de las entidades locales. La actividad de policia.
El fomento. El servicio publico local y sus formas de prestacion.

Tema 12. Los recursos de las Haciendas municipales.

Tema 13. El presupuesto de los municipios: contenido y aprobacién. La ejecu-
cién del presupuesto.

Tema 14. El municipio. Territorio y poblacién. Régimen de organizacion de los
municipios de gran poblacion. Referencia al régimen especial del municipio de Zara-
goza como capital de Aragon.

Tema 15. El empleo publico (I). Empleados publicos de las entidades locales:
clases. Estructura de la funcion publica local. Adquisicion y perdida de la condicién de
funcionario. Situaciones administrativas.

Tema 16. El empleo publico (II). Instrumentos de ordenacion de la gestidon de los
recursos humanos: plantilla, relacién de puestos de trabajo, oferta de empleo publico
y registro de personal.

Tema 17. El empleo publico (I1l). Derechos y deberes de los funcionarios publi-
cos. La seguridad social de los funcionarios. Responsabilidad civil y penal. Régimen
disciplinario.

Tema 18. La Ley de Prevencion de Riesgos laborales: objeto y conceptos basi-
cos. Derechos y obligaciones. Principios de la accion preventiva. Disciplinas que la
integran. Servicios de prevencién. Prevencion de riesgos laborales en la Administra-
cion publica.

PARTE SEGUNDA

Normativa y desarrollo de sistemas de informacion (19-41).

Tema 19. La legislacion en materia de sociedad de la informacidn, la Administra-
cion Electrénica y la Transparencia en Espafia y Europa. El acceso electrénico a las
Administraciones Publicas. Punto de Acceso General. La Ley 39/2015, del Procedi-
miento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Normativa del Ayun-
tamiento de Zaragoza.
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Tema 20. El expediente electronico administrativo. EI documento electrénico ad-
ministrativo. Esquema Nacional de Interoperabilidad y las normas técnicas de intero-
perabilidad. Norma SICRES 4.0. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, y su normativa de desarrollo.

Tema 21. Instrumentos para la cooperacion entre Administraciones Publicas en
materia de administracion electronica. CTT. Plataforma de intermediacion: verificacion
y consulta de datos. Plataformas de validacion e interconexion de redes: Red SARA.
Aragonix. Identificacion y firma: Cl@ve y @fima.

Tema 22. La proteccion de datos de caracter personal. Normativa. Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo. La Agencia Espafola de Pro-
teccion de Datos. Medidas técnicas para adaptacion de aplicaciones y entornos a los
requisitos de la normativa de proteccién de datos segun los niveles de seguridad:
herramientas de cifrado y auditoria.

Tema 23. La Calidad en los servicios de informacion. El Modelo EFQM y la guia
para los servicios 1ISO 9004. Auditoria informatica: objetivos, funcién auditora y su
encuadre en la organizacion.

Tema 24. La contratacion de bienes y servicios de tecnologias de la informacién
y comunicaciones. El proceso de la contratacion administrativa. Normativa. Iniciativas
nacionales y de la Unién Europea.

Tema 25. Planificacién estratégica de sistemas de informacién y de las comuni-
caciones. Organizacion de un centro de sistemas de informacion: objetivos, funciones
y responsabilidades. Gestion de servicios. Metodologias. ITIL.

Tema 26. Direccion y gestion de proyectos de tecnologias de la informacion.
Planificacion, gestion de recursos, presupuestos, seguimiento y métricas, toma de
decisiones. Metodologias predictivas para la gestion de proyectos: GANTT, PERT.

Tema 27. El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del ciclo de vida.

Tema 28. Metodologia de desarrollo de sistemas de informacion. Métrica V3.
Metodologias de desarrollo tradicionales. Metodologias de desarrollo agil de softwa-
re:: Scrum y Kanban.

Tema 29. El analisis de requisitos de los sistemas de informacién y de comuni-
caciones. Conceptos, participantes, métodos y técnicas. Gestion de requisitos. Proto-
tipado de sistemas de informacion.

Tema 30. Analisis y disefio estructurado. Diccionario de datos, diagrama de flujo
de datos, diagrama entidad-relacién. Especificacidon de procesos.

Tema 31. Analisis y disefio orientado a objetos. Objetos, clases, herencia y mé-
todos. UML, el lenguaje unificado de modelado. Patrones de disefio. Buenas practicas
de disefio orientado a objetos. Principios SOLID.

Tema 32. Modelo de entidad-relacion: entidades, atributos, relaciones. Diagra-
mas entidad-relacién. Proceso de normalizacion. El Modelo relacional. Terminologia.
Elementos: estructuras de datos, relaciones, restricciones y algebra relacional.

Tema 33. Construccién de sistemas de informacion. Pruebas. Formacion. Con-
ceptos, participantes, métodos y técnicas. Reutilizacién de componentes software.

Tema 34. Implantacion y aceptacion de sistemas de informacién. Conceptos,
participantes, métodos y técnicas. Criterios de aceptacién de software. Mantenimiento
de sistemas de informacion.

Tema 35. Lenguajes de programacion: estructurados, funcionales, orientados a
objetos. Caracteristicas principales.

Tema 36. Programacion orientada a objetos. Elementos y componentes softwa-
re: objetos, clases, herencia, métodos. Patrones de disefio y lenguaje de modelado
unificado (UML).

Tema 37. Entornos de desarrollo integrado IDE. Generacién de cédigo y documen-
tacion. Programas para control de versiones, repositorios. Gestidén de la configuracion.

Tema 38. Aplicaciones en entorno Web. Tecnologias de programacion. Lengua-
jes de descripcion de datos HTML y XML. HTML 5. JavaScript, Ajax, hojas de estilo.
Accesibilidad y usabilidad. W3C.

Tema 39. Tecnologia JAVA. Aplicaciones J2EE: tecnologias JSF, JTA, Spring.
Gestion de objetos distribuidos en J2EE: RMI, Servicios Web (SOAP, REST). Micro-
servicios. Estandares y seguridad en Servicios Web. Arquitectura SOA. Patrones de
Integracion.
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Tema 40. Desarrollo de aplicaciones para dispositivos méviles. Tipos de aplica-
ciones: web, nativas, hibridas. Aplicaciones web para moéviles: responsividad, apli-
caciones web progresivas. Aplicaciones web nativas: frameworks de desarrollo para
Android, iOS. Aplicaciones hibridas: frameworks de desarrollo.

Tema 41. Comercio electrénico. Conceptos y normativa. Mecanismos y pasare-
las de pago. Factura electrénica.

PARTE TERCERA: TECNOLOGIA Y PUESTO DE TRABAJO (42-65)

Tema 42. Conceptos generales de Sistemas Operativos: Definicion, caracteristi-
cas generales, evolucion y tendencias. Entornos Servidor y Puesto de Trabajo.

Tema 43. Sistemas Operativos entorno Linux: Caracteristicas Generales. Con-
ceptos basicos, arquitectura. Actualizacion de software. Administracion. Gestion de
usuarios. Sistemas de ficheros. Entornos Multiusuario.

Tema 44. Sistemas Operativos entorno Microsoft: Caracteristicas generales, di-
ferencias, compatibilidades. Gestién de usuarios. Sistemas de ficheros, control de
acceso. Actualizacidon de software. Active Directory. Directivas de grupo. Entornos
multiusuario.

Tema 45. Sistema Operativo Novell Open Enterprise Server. kernel Linux (SLES).
Directorio: Microfocus eDirectory. Sistemas de ficheros: NSS. Configuracion de servi-
cios en entornos multiusuario.

Tema 46. Aplicaciones para productividad personal. Procesadores de texto. Ho-
jas de calculo. Presentaciones. Graficos. Cliente de Correo electrénico y mensajeria.

Tema 47. Navegadores. Funcionalidades y versiones. Navegadores Mozilla Fire-
fox, Internet Explorer y Google Chrome: caracteristicas y diferencias. Maquina virtual
Java: Funcionalidades y versiones.

Tema 48. La proteccion juridica de los programas de ordenador. Concepto de
licencia de uso de software. Los medios de comprobacién de la legalidad y control
del software. Software de cddigo abierto. Software libre. Conceptos base. Tipos de
Licencias.

Tema 49. Inventario, distribucidn y control de recursos y de software en equipos
conectados a una red. Gestidn centralizada de paquetes en entornos Microsoft y Linux.

Tema 50. Gestion de problemas. Centro de atencion a usuarios. Herramientas
de gestién de incidencias y de herramientas colaborativas: groupware, wiki...

Tema 51. Centros de Proceso de datos. Definicion. Elementos principales. Se-
guridad en un CPD. Planes de continuidad. Interconexion entre CPD. Normativa y
estandares.

Tema 52. Sistemas de almacenamiento grandes y departamentales. Entorno
SAN y NAS: conectividad, equipos de almacenamiento. Funcionalidades avanzadas
para el rendimiento, la seguridad y la integridad de la informacién. Mecanismos de
gestion del almacenamiento. Almacenamiento definido por software.

Tema 53. Equipamiento de servidor. Caracteristicas y recursos: CPU, memoria,
almacenamiento, conectividad. Sistemas de altas prestaciones: sistemas en cluster y
Grid Computing.

Tema 54. Entornos de copia de seguridad. Hardware y software. Librerias de
cinta. Tecnologias de cinta y backup a disco. Mecanismos y optimizacién de backup.
Politicas de copia de seguridad.

Tema 55. Virtualizacion de sistemas y de centros de datos. Hipervisores. Funcio-
nalidades. Entornos VMWARE. Gestion de recursos. Gestion de maquinas virtuales.
Gestion del almacenamiento. Virtualizacion de puestos de trabajo. Virtualizacién de
aplicaciones.

Tema 56. Cloud Computing. Tipos de servicio en nube laaS, PaaS, Saas. Tipos:
Nubes privadas, publicas e hibridas. Infraestructuras de nube: Openstack.

Tema 57. Los sistemas de gestion de bases de datos: SGBD. Estructura de la
base de datos Oracle: gestién de procesos, memoria y almacenamiento; entornos
individuales y en cluster. Comunicaciones.

Tema 58. Gestion de la informacién en BBDD Oracle. Objetos de una base de
datos Oracle. Diccionario de datos. Ejecucion de codigo en una base de datos Oracle.
Gestion de transacciones. Seguridad: autorizaciones, privilegios, implementacion de
las restricciones de integridad. Normas y estandares de conectividad entre SGBD.
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Tema 59. Lenguajes de interrogacién de bases de datos SQL. Lenguaje de defi-
nicion, manipulacién y control de datos. Lenguaje PL/SQL. Conectividad con la BBDD.

Tema 60. Gestidon de los datos corporativos. Almacén de datos (Data-warehou-
se/data-Mart). Business Intelligence y sistemas de soporte a la decision. Analitica de
datos. Big Data: caracteristicas y tecnologias.

Tema 61. Sistemas de Gestion documental. Funcionalidades. Elementos: con-
tenido, metadatos, indices. Herramientas y componentes. Normativas y estandares.
CMIS. Software de gestion documental: entornos empresariales y Open Source.

Tema 62. Servidores WEB. Servidores HTTP. Publicacion de contenido estatico,
mecanismos de publicaciéon de contenido dindmico. Mecanismos para la seguridad y
el rendimiento.

Tema 63. Infraestructura de software para aplicaciones. Servidores de aplica-
ciones. Servidores de aplicaciones J2EE. Mecanismos de gestién y comunicacién
principales. HTTP,RMI,JMS. Acceso a Base de Datos. Gestidn de Aplicaciones.

Tema 64. Sistemas de informacion geografica. Conceptos basicos, topologia,
cartografia, capas. Datos especiales. Entornos GIS: herramientas de edicién y visua-
lizacion, sistemas de gestidon de bases de datos espaciales, servidores cartograficos.
Infraestructura de datos espaciales.

Tema 65. Procesamiento por lotes. Caracteristicas de los trabajos por lotes.
Planificadores de trabajos en entornos Windows y Linux. Entornos centralizados, en-
tornos distribuidos. Mecanismos y protocolos de transferencia de archivos: Editran,
ftps, sftp.

PARTE CUARTA
Comunicacioén y seguridad (66-90)

Tema 66. Redes de telecomunicaciones. Conceptos basicos, elementos y clasi-
ficacidon. Redes de area local (LAN). Redes de area extensa (WAN). Redes Metropo-
litanas (MAN). Aplicaciones y arquitectura.

Tema 67. Redes cableadas e inalambricas. Topologias, tecnologias existentes
y su evolucion. Redes MPLS. Redes de nueva generacion y servicios convergentes
(NGN/IMS). VolIP, TolP y comunicaciones unificadas.

Tema 68. Normas reguladoras de las telecomunicaciones y su aplicacion en el
ambito de una administracién local. Comision Nacional del Mercado de Telecomunica-
ciones: organizacion, funciones y competencia. Aspectos regulatorios y Operadores
de Telecomunicaciones. Prestacion de servicios a través de Internet. Prestacion de
servicios de conexion a Internet.

Tema 69. Prestacion de los servicios de comunicaciones electrénicas por las
Administraciones publicas (Circular 1/2010 CMT) abiertos al ciudadano que afectan a
la libre competencia. Condicionantes para la prestacion de los servicios. Ley 25/2007,
sobre la conservacion de datos relativos a las comunicaciones electronicas y a las
redes publicas de comunicaciones. Aplicacién en el ambito de los servicios al ciuda-
dano de una AALL.

Tema 70. Planificacion y gestion de redes de telecomunicaciones. Plan director
de comunicaciones. Inventario, gestiéon, monitorizacion, aseguramiento de la calidad,
garantias y SLA.

Tema 71. Interconexiéon de redes, tanto publicas como privadas. Conexion a
Internet. Tecnologias existentes. Hardware de red: Concentradores, Puentes. Enca-
minadores. Conmutadores.

Tema 72. Protocolos de transporte: tipos y funcionamiento. La familia de proto-
colos TCP/IP. Interfaces y servicios. El protocolo IPv6.

Tema 73. Telecomunicaciones por cable. Estructura de la red de cable. Sistemas
de cableado para edificios (ICT). Cableado estructurado, especial referencia a Cen-
tros de Proceso de Datos. Redes de fibra dptica. Operadores de Telecomunicaciones
del mercado. Banda estrecha y Banda Ancha. RDSI, xDSL, FTTH.

Tema 74. Comunicaciones Inalambricas: Wi-Fi (IEEE802.11), Bluetooth. Redes
Low Power Wide Area Network, implementacion LoraWan, aplicacion en el ambito de
loT. Seguridad, rendimiento, usos, normativa reguladora. Ventajas e inconvenientes.
Aplicacion al ambito de las AALL.
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Tema 75. Las comunicaciones moéviles. Tecnologias de telefonia moévil, compa-
rativas de las distintas generaciones. Radiotelefonia en grupo cerrado de usuarios.
Redes TETRA. Redes LTE.

Tema 76. Entornos de trabajo en movilidad. Sistemas de acceso remoto a redes
corporativas desde redes publicas. Redes Privadas Virtuales. Gestién y operacién de
dispositivos moviles, herramientas MDM, problematica del BYOD.

Tema 77. Redes con trafico especializado: dimensionamiento, control de trafico,
calidad de servicio y congestion. Trafico de video en las redes de comunicaciones:
videovigilancia y videoconferencia. Voz sobre IP.

Tema 78. Servicios basicos y avanzados de red. DNS y DHCP, IPAM. Servicios
de directorio de red, estandares de acceso a su informacion e implementaciones.
Servicios y protocolos de transferencias de archivos en red. Servicios colaborativos:
Correo electrénico y mensajeria instantanea.

Tema 79. Servicio de conexion a Internet de equipos y usuarios de la red cor-
porativa. Internet, Intranet y Extranet. Caracteristicas, arquitectura, servicios basicos.

Tema 80. El cifrado. Algoritmos de cifrado simétricos y asimétricos. La funcion
hash. Herramientas de cifrado.

Tema 81. Certificado electronico. Normativa. Mecanismos de autenticacion: dé-
bil y fuerte. El rol de los certificados digitales. Localizacion de claves publicas. Aima-
cenamiento seguro de claves privadas: smart cards. DNI electrénico.

Tema 82. Infraestructuras de clave publica (PKI). Prestacion de servicios de con-
fianza publicos y privados. Gestidn del ciclo de vida de un certificado digital.

Tema 83. Firma electrénica. Marco europeo y nacional. Formatos de firma elec-
tronica. Firma digital, firma electronica y firma biométrica.

Tema 84. Gestién de identidades, single sign-on. Servicio de directorio X 500.
Marco de autenticacion X 509. Otros servicios de identificacién y autorizacién.

Tema 85. La seguridad de tecnologias de la informacidn: objetivos, estrategias,
politicas, organizacién y planificacion. Esquema Nacional de Seguridad. Conceptos
basicos. Apartados. Politica de seguridad. Medidas de seguridad. CCN y normas
CCN-STIC.

Tema 86. Seguridad de los sistemas de informacion. Seguridad fisica. Seguri-
dad légica. Amenazas y vulnerabilidades. Herramientas para deteccion. Herramientas
para la gestion de incidencias.

Tema 87. La seguridad en redes de comunicaciones. Normativa, politicas, pro-
cedimientos. Controles y herramientas basicas. Proteccion perimetral: cortafuegos.
Cortafuegos de aplicaciones (NGFW). Cortafuegos de aplicaciones Web (WAF). Cor-
tafuegos de Bases de Datos. IDSs e IPSs.

Tema 88. Servicios de Seguridad en la red. Control de accesos fisico y logico,
identificacion del equipo y del usuario. Deteccion de intrusiones, analisis de vulnerabi-
lidades. Monitorizacién y registro del trafico. Trazabilidad de una conexién, correlacion
de eventos. Automatizacién las acciones de remediacion y contencién en diversos
ambitos.

Tema 89. La seguridad en el puesto de trabajo. Herramientas para la proteccion
frente a todo tipo de software malicioso (malware): antivirus, sistemas de proteccién
EDR, antispam, otros. Gestion del cumplimiento de politicas de seguridad de los dis-
positivos conectados.

Tema 90. Centro de Operaciones para la Ciberseguridad (SOC). Funciones. He-
rramientas NAC, SIEM, SOAR. Monitorizacion y registro del trafico. Trazabilidad de
una conexion, correlacion de eventos. Automatizacion las acciones de remediacién y
contencion en diversos ambitos. Gestiéon de incidentes de seguridad. CERT.

* Los temas cuyos epigrafes o contenido se refieran a normas juridicas y a pro-
gramas o servicios municipales se desarrollaran conforme a las normas, programas
o servicios vigentes en el momento de celebracidon de los ejercicios, sin perjuicio de
las referencias que a los antecedentes normativos o facticos puedan exponerse o
exigirse.
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